ZARZADZENIE NR 550/26
BURMISTRZA MIASTA KOSCIANA

z dnia 30 pazdziernika 2026 r.

w sprawie przeprowadzenia konsultacji spotecznych projektu
~Lokalnego Planu Deinstytucjonalizacji Ustug Spotecznych Gminy
Miejskiej Koscian na lata 2027-2030"

Na podstawie art. 5a ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie
gminnym (Dz. U. z 2026 r. poz. 662, 912 i z 2023 r. poz. 1688), § 4 ust. 2 oraz
§ 6 uchwaty nr XX/234/17 Rady Miejskiej Kosciana z dnia 19 stycznia 2017 r.

W sprawie zasad i trybu przeprowadzania konsultacji spotecznych, z pézniejszymi
zmianami, w zwigzku z uchwatg nr XXX/277/26 Rady Miejskiej KoSciana z dnia
29 pazdziernika 2026 r. w sprawie przeprowadzenia konsultacji spotecznych
projektu , Lokalnego Planu Deinstytucjonalizacji Ustug Spotecznych Gminy
Miejskiej Koscian na lata 2027-2030", zarzadza sie, co nastepuje:

8 1. 1. Zarzadza sie przeprowadzenie konsultacji spotecznych projektu
~Lokalnego Planu Deinstytucjonalizacji Ustug Spotecznych Gminy Miejskiej
Koscian na lata 2027-2030", zwanego dalej ,projektem Planu”.

2. Projekt Planu stanowi zatacznik nr 1 do zarzadzenia.

§ 2. Celem konsultacji jest poznanie opinii, uwag i propozycji mieszkancow
Gminy Miejskiej Koscian dotyczacych projektu Planu.

§ 3. Konsultacje spoteczne przeprowadza sie w terminie od 30 pazdziernika
2026 r. do 6 listopada 2026 r.

8 4. 1. Konsultacje spoteczne przeprowadza sie w nastepujacych formach:

1) bezposredniego zebrania konsultacyjnego z mieszkancami Gminy Miejskiej
Koscian;

2) zgtaszania uwag na pisSmie do projektu Planu.
2. Zebranie konsultacyjne odbedzie sie w dniu 6 listopada 2026 r. od godz.

15.00 do 17.00, w Swietlicy Socjoterapeutycznej, ul. Bernardynska 2, 64-000
Koscian.

3. Uwagi do projektu Planu mozna zgtaszac na formularzu konsultacyjnym
stanowigcym zatgcznik nr 2 do zarzadzenia, w terminie do dnia 6 listopada
2026 r.

4. Wypetniony formularz mozna:

1) ztozy¢ osobiscie w Osrodku Pomocy Spotecznej w Koscianie,
ul. Szczepanowskiego 1, 64-000 Koscian;
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2) przestac pocztg na adres: konsultacje@ops.koscian.pl.

5. O zachowaniu terminu decyduje data wptywu formularza do Osrodka
Pomocy Spotecznej w Kosciana.

6. Uwagi i wnioski zgtoszone podczas zebrania konsultacyjnego zostang
odnotowane w protokole z zebrania.

8§ 5. 1. Informacje o terminie i miejscu zebrania konsultacyjnego podaje sie
do publicznej wiadomosci co najmniej 7 dni przed terminem zebrania, w sposéb
okreslony w zasadach i trybie przeprowadzania konsultacji spotecznych
obowigzujacych w Gminie Miejskiej Koscian - zatacznik nr 3 do zarzadzenia.

2. O zwotaniu zebrania konsultacyjnego informuje sie radnych Rady Miejskiej
Kosciana.

3. Z zebrania konsultacyjnego sporzadza sie protokoét. Do protokotu dotacza
sie liste obecnosci uczestnikéw zebrania.

§ 6. Projekt Planu udostepnia sie mieszkancom do wgladu w okresie trwania
konsultacji:

1) w Biuletynie Informacji Publicznej;

2) na stronie internetowej Gminy Miejskiej Koscian;

3) w Urzedzie Miejskim Kosciana;

4) na stronie internetowej O$rodka Pomocy Spotecznej w Koscianie;
5) w mediach spotecznosciowych.

§ 7. Wyniki konsultacji zostang podane do publicznej wiadomosci zgodnie
z zasadami i trybem przeprowadzania konsultacji spotecznych obowigzujgcymi
w Gminie Miejskiej Koscian.

8§ 8. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

Burmistrz Miasta
Kosciana

Stawomir Kaczmarek
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Zatgcznik nr 1 do zarzadzenia nr 550/26
N Burmistrza Miasta Kosciana
.z dnia 30 pazdziernika 2026 r.
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LOKALNY PLAN
DEINSTYTUCIJONALIZACII

USLUG SPOLECZNYCH

DLA GMINY MIEJSKIEJ KOSCIAN
NA LATA 2027-2030

Opracowanie na podstawie dokumentow strategicznych, sprawozdawczych
i diagnostycznych Gminy Miejskiej Koscian.

Dokument przygotowany przez Zespot ds. opracowania Lokalnego Planu

Deinstytucjonalizacji Ustug Spotecznych dla Gminy Miejskiej KosScian,
powofany zarzgadzeniem Burmistrza Miasta Kosciana.

Koscian, 2026 r.
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CZESC I - WPROWADZENIE I DIAGNOZA

1. Wprowadzenie

Lokalny Plan Deinstytucjonalizacji Ustug Spotecznych dla Gminy Miejskiej
Koscian na lata 2027-2030 wskazuje kierunek rozwoju lokalnego systemu
wsparcia. Chodzi przede wszystkim o to, aby mieszkancy, potrzebujgcy pomocy,
mogli jak najdtuzej korzysta¢ z niej w swoim miejscu zamieszkania i w swoim
najblizszym otoczeniu, a pobyt w placowce catodobowej byt rozwigzaniem
stosowanym wtedy, gdy inne formy wsparcia nie sq wystarczajace.

Deinstytucjonalizacja oznacza rozwijanie pomocy dostepnej blisko cztowieka -
w domu, rodzinie i lokalnej spotecznosci. Jej celem jest zapobieganie izolacji,
wspieranie samodzielnosci i umozliwienie mieszkancom pozostania w znanym
srodowisku. Nie oznacza to likwidacji placéwek. Opieka catodobowa nadal bedzie
potrzebna osobom, ktérych stan i sytuacja wymagajq statego wsparcia, jednak
powinna by¢ wybierana wtedy, gdy pomoc Srodowiskowa nie moze zapewnic

odpowiedniego bezpieczenstwa i opieki.

DEINSTYTUCJONALIZACJA - POMOC BLIZE] CZLOWIEKA

O @ o ©

DOM RODZINA SPOLECZNOSC SAMODZIELNOSC

wsparcie w miejscu wzmochienie opiekunéw i ustugi lokalne, integracja i bezpieczenstwo, wybor i
zamieszkania bliskich aktywnosc mozliwie niezalezne zycie

Opieka catodobowa - wtedy, gdy wsparcie Srodowiskewe nie zapewnia bezpieczenstwa

Infografika 1. Istota deinstytucjonalizacji ustug spotecznych.
Przy realizacji Planu najwazniejsze bedzie poszanowanie potrzeb i wyboréw
mieszkancow. Pomoc powinna by¢ dopasowana do konkretnej osoby, dostepna,
udzielana odpowiednio wczesnie i kontynuowana tak diugo, jak jest potrzebna.
Wazna bedzie rowniez wspétpraca réznych instytucji, udziat oséb korzystajacych
z ustug i ich opiekundow w podejmowaniu decyzji, a takze réwne traktowanie

wszystkich mieszkancow.
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Plan zostat opracowany w oparciu o dane statystyczne, sprawozdawcze
i diagnostyczne dotyczgace Gminy Miejskiej Koscian, a takze wyniki lokalnych
badan mieszkancow oraz dokumenty strategiczne i programowe miasta. Przyjeto
zatozenie, ze rozwdj ustug spotecznych powinien odpowiadaé na rzeczywiste
potrzeby mieszkancéw, wykorzystywac¢ istniejgce lokalne zasoby oraz
wzmacnia¢ wspotprace pomiedzy pomoca spoteczng, ochrong zdrowia, o$wiatg,
rynkiem pracy, organizacjami pozarzgdowymi i innymi podmiotami dziatajgcymi

na rzecz mieszkancow.

2. Podstawa prawna i zgodnos$¢ z dokumentami strategicznymi
Lokalny Plan Deinstytucjonalizacji Ustug Spotecznych (LPDI) nie stanowi
odrebnego aktu prawnego, lecz dokument planistyczno-programowy wskazujacy
kierunki rozwoju lokalnego systemu ustug spotecznych. Jego realizacja odbywac
sie bedzie w granicach obowigzujacych przepiséw prawa, kompetencji Gminy
Miejskiej Koscian oraz mozliwosci organizacyjnych i finansowych miasta.

Plan jest praktycznym dokumentem, ktéry ma poméc w rozwijaniu ustug
spotecznych dostepnych w lokalnym srodowisku. Jego zapisy nalezy stosowac
razem z obowigzkami gminy wynikajacymi z przepisow prawa, dokumentami
strategicznymi Gminy Miejskiej Koscian oraz obowigzujgcymi programami
dotyczacymi poszczegolnych obszardw wsparcia:
1) Konstytucjg Rzeczypospolitej Polskiej, w szczegdlnosci zasadami godnosci
cztowieka, réwnego traktowania i pomocniczosci;
2) ustawg z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym;
3) ustawg z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej;
4) ustawg z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez
centrum ustug spotecznych;
5) ustawg z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej;
6) ustawaq z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych;
7) ustawq z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej;

8) ustawgq z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego;
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9) ustawg z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego
i o wolontariacie;

10) Strategia Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych w Gminie Miejskiej
Koscian na lata 2026-2032;

11) Programem Wspierania Rodziny w Gminie Miejskiej Koscian na lata 2025-
2027;

12) Programem Przeciwdziatania Przemocy Domowej i Ochrony QOséb
Doznajacych Przemocy Domowej w Gminie Miejskiej Koscian na lata 2024-
2030;

13) ogdlnopolskimi wytycznymi tworzenia lokalnych planéw

deinstytucjonalizacji ustug spotecznych.

3. Metodologia opracowania i zrodia danych

Przy opracowaniu Planu wykorzystano kilka rodzajéw materiatow: dane
statystyczne i sprawozdawcze, dokumenty OPS, wyniki badan mieszkancow -
zaréwno ankietowych, jak i jakosciowych - oraz lokalne strategie i programy.
Za podstawowy rok odniesienia przyjeto 2025. Jezeli petne dane za ten rok nie
byty dostepne, wykorzystano najnowsze poréwnywalne dane z lat 2023-2024.
Kazdorazowo nalezy je interpretowaé z uwzglednieniem roku i zrodta, ktorego

dotycza.

Diagnoza potrzeb i potencjatu badania mieszkancow, wywiady
Gminy Miejskiej Koscian grupowe, ocena jakosci zycia, ustalenie priorytetow i barier
w zakresie ustug spotecznych, potrzeb i potencjatu w dostepie do ustug
2025 r. ustugodawcow
$wiadczenia, praca socjalna,
Sprawozdanie z dziatalnosci OPS | ustugi opiekuncze, DPS, wartosci bazowe, ocena skali
w Koscianie za 2025 r. wspieranie rodziny, bezdomnos¢,| i kosztdw obecnego systemu
kadra i finanse
¢ fi k , Lo
Ocena zas.obow pomocy f:lemogra ia, rynek pracy, - poréwnywalne wskazniki
spotecznej infrastruktura, kadra, wydatki i identvfikacia luk zasobowvch
Rok 2025 i zasoby instytucjonalne i ] Y
Strategia Rozwigzywania diagnoza strategiczna, cele, y . .
Problemoéw Spotecznych 2026- analiza SWOT i kierunki polityki zgodn(.)sc c'elow LPDI  polityka
. rozwoju miasta
2032 spotecznej
Sprawozdanie Zespotu pl'*zeTnoc.domowa?, procedury .programow.anie ustug
. Niebieskie Karty i praca grup interwencyjnych
Interdyscyplinarnego za 2025 r. . . -
diagnostyczno-pomocowych i specjalistycznych
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potrzeby rodzin, asystentura,
wsparcie dzienne, cele

i monitoring

standard diagnozy grup
docelowych i rekomendowany
uktad dokumentu

Program Wspierania Rodziny
2025-2027

spdjnosc¢ dziatan dla dzieci
i rodzin

Poradnik diagnozy LPDI, ROPS
Poznan 2025 r.

zapewnienie kompletnosci czesci
diagnostycznej

3.1. Zespot opracowujacy LPDI i koordynacja prac

Plan zostat przygotowany w formule zespotowej, z wykorzystaniem danych,
wiedzy i doswiadczen instytucji uczestniczacych w organizowaniu ustug
spotecznych w Koscianie. Prace obejmowaty zebranie i analize danych,
rozpoznanie luk w lokalnym systemie ustug oraz uzgodnienie kierunkow dziatan
na lata 2027-2030. W proces opracowania i konsultowania Planu wtgczani sg
przedstawiciele samorzadu, pomocy spotecznej, os$wiaty, organizacji
pozarzadowych i podmiotdw ekonomii spotecznej, a takze - w zakresie
odpowiadajacym charakterowi prowadzonych prac - osoby korzystajgce z ustug
i opiekunowie nieformalni. Nadz6r merytoryczny nad opracowaniem dokumentu
sprawowata Joanna Pijacka z Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej
w Poznaniu.

Koordynacje przygotowania do wdrozenia LPDI prowadzi Osrodek Pomocy
Spotecznej w Koscianie, a po rozpoczeciu dziatalnosci Centrum Ustug
Spotecznych zadania zwigzane z wdrazaniem i monitorowaniem Planu bedzie
wykonywaé¢ CUS. Dyrektor jednostki wyznacza zespdt odpowiedzialny za
gromadzenie danych, przygotowanie corocznego raportu, organizacje przegladu
Planu i wspodtprace z partnerami. Sktad osobowy zespotu i jego zmiany wynikajg
z wlasciwego zarzadzenia Burmistrza Miasta Kosciana; w Planie wskazuje sie
przede wszystkim reprezentowane podmioty i funkcje, aby dokument zachowat
aktualnosc.

Wspdtpraca przy realizacji LPDI ma charakter miedzysektorowy. Obejmuje
podmioty publiczne, organizacje pozarzadowe i podmioty ekonomii spotecznej
uczestniczace w Swiadczeniu lub rozwijaniu ustug dla mieszkancow Kosciana. Ich
udziat bedzie kontynuowany w ramach konsultacji, corocznego przegladu
realizacji Planu, co pozwoli na biezace rozpoznawanie potrzeb, ocene

dostepnosci ustug i uzgadnianie kierunkéw ich dalszego rozwoju.
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4. Sytuacja spoteczno-demograficzna Gminy Miejskiej Koscian

4.1. Ogodlna charakterystyka miasta:

1) Koscian jest gming miejskg potozong w potudniowo-zachodniej czesci
wojewodztwa wielkopolskiego, w powiecie koscianskim, okoto 50 km od
Poznania;

2) powierzchnia miasta wynosi 9 km2. Miasto Koscian sasiaduje z Gming
Koscian, a w otoczeniu znajduja sie gminy Czempin, Smigiel i Krzywin;

3) przez miasto i jego bezposrednie otoczenie przebiegajg wazne szlaki
komunikacyjne: linia kolejowa Poznan-Wroctaw, droga wojewddzka nr 308
oraz potgczenia z drogg ekspresowg S5;

4) miasto petni funkcje lokalnego centrum administracyjnego, edukacyjnego,
zdrowotnego, kulturalnego i ustugowego. Szczegdlne znaczenie dla systemu
wsparcia ma obecnos¢ Samodzielnego Publicznego Zespotu Opieki
Zdrowotnej oraz  Wielkopolskiego  Centrum  Neuropsychiatrycznego
im. Oskara Bielawskiego;

5) zwarta struktura miejska sprzyja organizacji ustug Srodowiskowych, ale nie
eliminuje barier mobilnosci. W badaniach mieszkancy wskazywali m.in. na
bariery architektoniczne, niewystarczajacy transport i trudnosci w dostepie

do czesci ustug.

4.2. Sytuacja demograficzna i spoteczna mieszkancow

Koscian od kilku lat mierzy sie ze spadkiem liczby mieszkancéw i jednoczesnym
wzrostem liczby oséb w wieku senioralnym. Wedtug danych przyjetych
w Strategii liczba mieszkancéw zmniejszyta sie z 24 070 osdéb w 2020 roku do
23 110 0s6b w 2024 roku. Kobiety stanowig okoto 53% ludnosci miasta. Wedtug
statystyk gminnych w roku 2025 liczba ludnos$ci wynosita 22 956.

Liczba

) o 24 070 23 832 23 563 23 398 23110 22 956
mieszkancow
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego za lata 2020-2024 oraz danych ewidencji ludno$ci

Urzedu Miejskiego Kosciana za 2025 r.

W 2024 roku osoby w wieku przedprodukcyjnym stanowity 17,7% mieszkancéw,
osoby w wieku produkcyjnym 56,8%, a osoby w wieku poprodukcyjnym 25,5%.
W latach 2022-2024 zmniejszata sie liczba dzieci i oséb w wieku produkcyjnym,
natomiast zwiekszat sie udziat seniorow w spotecznosci. W praktyce oznacza to
rosngcg potrzebe rozwijania ustug opiekunczych i asystenckich, teleopieki,
rehabilitacji oraz pomocy dla rodzin i innych oséb, ktére na co dzien opiekujq sie

bliskimi.

Potrzeba profilaktyki, wsparcia
Wiek przedprodukcyjny 17,7% rodzin, pomocy psychologicznej
i dostepnej oferty czasu wolnego.

Malejacy zasdb potencjalnych
Wiek produkcyjny 56,8% opiekunow nieformalnych
i pracownikdéw ustug spotecznych.

Rosnace zapotrzebowanie na opieke
Wiek poprodukcyjny 25,5% W miejscu zamieszkania i ustugi
zapobiegajace samotnosci.
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Struktura mieszkancow Kosciana wedtug ekonomicznych grup wieku - 2024 r.
60 1 56,8%

50 1
40 A
30 A

20 A

Udziat mieszkancow (%)

10 A

Wiek Wiek Wiek
przedprodukcyjny produkcyjny poprodukcyjny

Wykres 1. Struktura mieszkancéw Kosciana wedtug ekonomicznych grup wieku w 2024 r.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych zawartych w LPDI.

Prognozy dla powiatu koscianskiego wskazujg, ze liczba mieszkancéw bedzie
nadal spadac. Jednoczesnie bedzie przybywac osob starszych. Miasto powinno
wiec odpowiednio wczesnie przygotowac zaréwno potrzebne ustugi, jak i osoby,
ktore beda je swiadczy¢. Atutem Kosciana jest zwarta zabudowa, dzieki ktorej
czes¢ ustug mozna organizowac blisko mieszkancéw.

Whnioski dla LPDI: obserwowane tendencje demograficzne wskazujq, ze
w okresie realizacji Planu nalezy liczy¢ sie ze wzrostem zapotrzebowania na
ustugi wspierajace osoby starsze i osoby wymagajgce pomocy w codziennym
funkcjonowaniu. Jednoczesnie zmniejszajaca sie liczba os6b w wieku
produkcyjnym moze ogranicza¢ zardwno zasob opiekunow nieformalnych, jak
i dostepnos$¢ kadr swiadczacych ustugi spoteczne. Uzasadnia to rozwdj ustug
domowych i $rodowiskowych, teleopieki, asystencji, opieki wytchnieniowej,
transportu oraz dziatan wspierajagcych opiekunéw nieformalnych, przy

rownoczesnym planowaniu odpowiedniego zabezpieczenia kadrowego.

4.3. Lokalny rynek pracy

Sytuacja na lokalnym rynku pracy stanowi istotny element diagnozy spotecznej
Gminy Miejskiej Koscian. Bezrobocie rejestrowane jest jednym z czynnikdéw
wptywajacych na sytuacje spoteczng i ekonomiczng mieszkancéw, przy czym

z perspektywy polityki spotecznej szczegdlnego znaczenia nabiera sytuacja oséb

Id: 2593C498-961B-4C41-8121-CE90D5FB2F7E. Uchwalony Strona 13




dtugotrwale pozostajacych bez pracy oraz oséb napotykajacych bariery
w podejmowaniu i utrzymaniu zatrudnienia.

Wedtug danych Powiatowego Urzedu Pracy w Koscianie na dzien 31 grudnia
2025 r. w Gminie Miejskiej Koscian zarejestrowanych byto 303 bezrobotnych
mieszkancow, w tym 173 kobiety i 130 mezczyzn. Kobiety stanowity 57,1%
0go6tu zarejestrowanych bezrobotnych.

W poréwnaniu ze stanem na koniec 2024 r., kiedy zarejestrowanych bylo
284 bezrobotnych mieszkancéw miasta, liczba ta wzrosta o 19 oséb, tj. 0 6,7%.
Zmiana dotyczyta niemal wytacznie mezczyzn - ich liczba zwiekszyta sie ze
112 do 130 os6b, tj. 0 18 0sbéb (16,1%). Liczba zarejestrowanych bezrobotnych
kobiet pozostata natomiast praktycznie na niezmienionym poziomie — wzrosta ze
172 do 173 o0séb. W konsekwencji udziat kobiet w ogdlnej liczbie
zarejestrowanych bezrobotnych zmniejszyt sie z 60,6% w 2024 r. do 57,1%
w 2025 r.

Tabela 1. Bezrobocie rejestrowane w Gminie Miejskiej Koscian w latach 2024-2025

Kategoria 31.12.2024 r. 31.12.2025 . Zmiana
Bezrobotni ogdtem 284 303 +19
Kobiety 172 173 +1
Mezczyzni 112 130 +18
Udziat kobiet 60,6% 57,1% -3,5%

Bezrobocie rejestrowane w Gminie Miejskiej Koscian - 2024-2025
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Wykres 2. Bezrobocie rejestrowane w Gminie Miejskiej Koscian w latach 2024-2025.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych Powiatowego Urzedu Pracy w Koscianie.
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W ciggu 2025 r. liczba zarejestrowanych bezrobotnych mieszkancéw Gminy
Miejskiej Koscian podlegata wahaniom. Najnizszg warto$¢ odnotowano
w kwietniu - 278 0sbéb, natomiast najwyzszg we wrzesniu — 331 0sdb. Na koniec
grudnia 2025 r. liczba zarejestrowanych bezrobotnych wyniosta 303 osoby. Dane
te wskazujq, ze sytuacja na lokalnym rynku pracy w ciggu roku byta zmienna,
jednak na koniec 2025 r. liczba oséb pozostajgacych w rejestrze bezrobotnych
byta wyzsza niz rok wczesniej.

Dla petniejszego przedstawienia sytuacji lokalnego rynku pracy dane dotyczace
Gminy Miejskiej Koscian uzupetniono informacjami odnoszgcymi sie do catego
powiatu koscianskiego. Dane powiatowe majgq charakter kontekstowy i nie
powinny by¢ bezposrednio utozsamiane ze strukturg bezrobocia mieszkancow
miasta, zwiaszcza w odniesieniu do tych kategorii bezrobotnych, dla ktdrych
szczego6towe dane na poziomie gminnym nie sg dostepne.

Wedtug danych Powiatowego Urzedu Pracy w Koscianie na koniec grudnia
2025 r. w powiecie koscianskim zarejestrowanych byto 996 osdb bezrobotnych,
w tym 591 kobiet i 405 mezczyzn. Dla pordwnania na koniec 2024 r. liczba
zarejestrowanych bezrobotnych w powiecie wynosita 890 o0sdb, co oznacza
wzrost o 106 oséb, tj. 0 11,9%.

Zgodnie z danymi wykorzystanymi w Ocenie Zasobdéw Pomocy Spotecznej
(OZPS) za 2025 r. w powiecie koscianskim odnotowano 399 osdb dtugotrwale
bezrobotnych, w tym 256 kobiet i 143 mezczyzn. Osoby dtugotrwale bezrobotne
stanowity tym samym okoto 40,1% ogdtu zarejestrowanych bezrobotnych
w powiecie. Prawo do =zasitku posiadato 170 oséb, w tym 109 kobiet

i 61 mezczyzn.
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Wybrane dane o bezrobociu w powiecie koscianskim - 2025 r.
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Wykres 3. Wybrane dane dotyczace bezrobocia w powiecie koscianskim w 2025 r.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych PUP w Koscianie i OZPS za 2025 r.

Dane dotyczgce dtugotrwatego bezrobocia wskazujg na wystepowanie w skali
powiatu grupy osob trwale oddalonych od rynku pracy. Ze wzgledu na poziom
agregacji danych nie mozna bezposrednio przenosi¢ tego udziatu na populacje
Gminy Miejskiej Koscian. Informacje te stanowig jednak istotny kontekst dla
planowania lokalnych ustug spotecznych, szczegdlnie w odniesieniu do osdb
wymagajacych jednoczesnego wsparcia w obszarze spotecznym i zawodowym.

Waznym elementem lokalnego systemu aktywizacji zawodowej sg dziatania
Powiatowego Urzedu Pracy w Koscianie. W okresie od 1 stycznia 2025 r. do
31 grudnia 2026 r. realizowany jest projekt ,Aktywizacja zawodowa o0sdb
bezrobotnych mieszkancow powiatu koscianskiego”, wspodifinansowany ze
srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus w ramach programu
Fundusze Europejskie dla Wielkopolski 2021-2027. Projekt zaktada objecie
aktywizacjg 153 os6b bezrobotnych, w tym 92 kobiet i 61 mezczyzn.

Wsparcie kierowane jest w szczegolnosci do oséb znajdujacych sie w trudniejszej
sytuacji na rynku pracy, w tym oséb miodych, osob diugotrwale bezrobotnych,
kobiet, osob z niepetnosprawnosciami, oséb w wieku 55 lat i wiecej oraz
mezczyzn w wieku 30-49 lat wymagajqcych wsparcia. Dziatania obejmujg m.in.

opracowanie Indywidualnego Planu Dziatania, posrednictwo pracy, poradnictwo
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zawodowe, staze, prace interwencyjne, szkolenia zawodowe, bony na
zasiedlenie, srodki na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej oraz refundacje
kosztéw wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy.

Znaczenie sytuacji na rynku pracy dla deinstytucjonalizacji ustug
spotecznych

Z perspektywy deinstytucjonalizacji ustug spotecznych sytuacja na rynku pracy
powinna by¢ analizowana nie tylko przez pryzmat liczby osob zarejestrowanych
jako bezrobotne, ale réwniez w kontekscie barier ograniczajacych mozliwos¢
podejmowania i utrzymywania zatrudnienia.

Szczegdlnego znaczenia nabiera sytuacja oséb, ktére ze wzgledu na
niepetnosprawnosé, kryzys psychiczny, dlugotrwate bezrobocie, kryzys
bezdomnosci lub inne trudnosci zyciowe wymagajq zintegrowanego wsparcia
spotecznego i zawodowego. Istotng grupe stanowia rowniez opiekunowie
nieformalni oséb wymagajacych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu, dla
ktorych obowigzki opiekuncze moga ogranicza¢ mozliwos¢ podjecia pracy,
powrotu na rynek pracy lub utrzymania dotychczasowego zatrudnienia.

Rozwoj dostepnych w srodowisku lokalnym ustug opiekunczych, asystenckich,
dziennych i wytchnieniowych moze ogranicza¢ konieczno$¢ rezygnacji
z aktywnosci zawodowej przez opiekundw nieformalnych oraz utatwia¢ im
podejmowanie lub kontynuowanie zatrudnienia. Z tego wzgledu rozwdj ustug
spotecznych $wiadczonych w spotecznosci lokalnej powinien by¢ postrzegany
rowniez jako jeden z instrumentow wspierajagcych aktywnos$¢ zawodowq
mieszkancow.

Istotne znaczenie ma ponadto taczenie dziatan z zakresu pomocy i integracji
spotecznej z instrumentami aktywizacji zawodowej. Indywidualnie dostosowane
wsparcie powinno uwzglednia¢ zaréwno sytuacje spoteczng i rodzinng osoby, jej
stan funkcjonowania oraz zakres potrzebnego wsparcia, jak i mozliwosci
podjecia zatrudnienia, podnoszenia kwalifikacji lub stopniowego powrotu na
rynek pracy.

Zasobem lokalnego systemu jest wspotpraca Osrodka Pomocy Spotecznej
w Koscianie z Powiatowym Urzedem Pracy w Koscianie oraz innymi podmiotami
dziatajacymi w obszarze aktywizacji spotecznej i zawodowej, a takze

doswiadczenie w realizacji instrumentow integracji spotecznej, w tym prac

Id: 2593C498-961B-4C41-8121-CE90D5FB2F7E. Uchwalony Strona 17



spotecznie uzytecznych. W procesie rozwoju ustug spotecznych zasadne jest
dalsze wzmacnianie wspdtpracy miedzyinstytucjonalnej oraz powigzanie dziatan
aktywizacyjnych z ustugami $wiadczonymi w srodowisku lokalnym.

Whnioski dla LPDI: dane dotyczace rynku pracy wskazujg na potrzebe
utrzymania i rozwijania dziatan umozliwiajacych osobom zagrozonym
wykluczeniem spotecznym powrdét do aktywnosci spotecznej i zawodowej.
Szczegdlne znaczenie ma zapewnienie dostepu do ustug Srodowiskowych
osobom  wymagajacym  wsparcia oraz ich opiekunom, rozwijanie
zindywidualizowanych form aktywizacji spoteczno-zawodowej, a takze
koordynacja dziatan pomocy spotecznej, stuzb zatrudnienia i innych podmiotow
lokalnego systemu wsparcia. Takie podejscie jest zgodne z kierunkiem
deinstytucjonalizacji, ktérego jednym 2z celdw jest tworzenie warunkow
umozliwiajacych  mieszkancom mozliwie samodzielne funkcjonowanie,

aktywnos¢ spoteczng i zawodowg oraz pozostawanie w spotecznosci lokalnej.

4.4. Mieszkancy korzystajacy z systemu pomocy spotecznej

W 2024 roku wsparcie pomocy spotecznej uzyskato 1 087 osdb, co stanowito
okoto 4,6% mieszkancéw. W 2025 roku pomocg objeto 406 rodzin. Gtownymi
powodami udzielania pomocy byty: dtugotrwata choroba, niepetnosprawnos¢,

bezradno$¢ opiekunczo-wychowawcza oraz problemy o0séb starszych

i samotnych.
Dtugotrwata choroba 324 362 wzrost
Niepetnosprawnos¢ 239 265 wzrost
Ubdstwo 137 136 stabilnie
Bezrobocie 92 93 stabilnie
Bezradnosc¢ opiekunczo- 60 65 wzrost
wychowawcza
Alkoholizm 52 56 wzrost
Potr'zeba f)chrony 35 39 wzrost
macierzynstwa
Bezdomnosé 22 23 wzrost
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Przemoc domowa 10 9 spadek

Powody przyznania pomocy spotecznej - liczba rodzin
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Wykres 4. Powody przyznania pomocy spotecznej w latach 2024-2025.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych zawartych w LPDI.

Dane pokazujq, ze coraz wieksze znaczenie w lokalnym systemie pomocy
spotecznej majq problemy zwigzane ze zdrowiem, niepetnosprawnoscig oraz
potrzebg wsparcia w codziennym funkcjonowaniu. Oznacza to koniecznosé
stopniowego wzmacniania ustug dostepnych w miejscu zamieszkania, takich jak
ustugi opiekuncze, asystencja osobista, rehabilitacja, transport, teleopieka,
poradnictwo i opieka wytchnieniowa. Swiadczenia pieniezne pozostajg waznym
elementem systemu, jednak w wielu sytuacjach nie sg wystarczajacq

odpowiedzig na potrzeby mieszkancow.
4.5. Problemy i potrzeby mieszkancow w swietle badan

Waznym zrodtem informacji o potrzebach mieszkancéw byty lokalne badania

spoteczne wykorzystane przy opracowaniu Strategii Rozwigzywania Problemoéw
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Spotecznych. Obejmowaty one badanie ankietowe oraz szesS¢ zogniskowanych
wywiaddw grupowych z udziatem m.in. milodziezy, senioréw, 0s6b
Z niepetnosprawnosciami, przedstawicieli organizacji pozarzadowych,
przedsiebiorcdw oraz lokalnych instytuciji.

Whnioski tworzg wazne uzupetnienie danych administracyjnych. Ich opinie

pozwalajq lepiej zobaczy¢ codzienne potrzeby mieszkancéw i uzupetniajg dane

wynikajgce ze sprawozdan i statystyk:

1) najczesciej wskazywane potrzeby seniorow i osdb z niepetnosprawnosciami
obejmujg transport, likwidacje barier, dostep do rehabilitacji i teleopieki, ale
rowniez kontakty spoteczne, integracje i wsparcie psychiczne;

2) zwracano uwage na bariery architektoniczne: brak wind, podjazddw,
dostepnych toalet i miejsc odpoczynku, a takze na niedostatecznie przyjazng
przestrzen publiczng;

3) wzrost liczby rodzin korzystajacych z pomocy z powodu dtugotrwatej choroby
i niepetnosprawnosci pokazuje, ze coraz wiekszego znaczenia nabierajq
konkretne ustugi dostepne na co dzien. Obok $wiadczen finansowych
potrzebne sg przede wszystkim: pomoc w domu, asystencja osobista,
rehabilitacja, poradnictwo, transport, opieka wytchnieniowa, teleopieka
i dziatania pomagajqce mieszkancom pozostaé aktywnymi spotecznie;

4) mtodziez sygnalizuje potrzebe dostepnej pomocy psychologicznej,
atrakcyjnych miejsc spotkan, profilaktyki kryzyséow i wiekszego udziatu
W zZyciu miasta.

W wypowiedziach mieszkancéw wyraznie pojawia sie potrzeba rozwijania miasta

jako wspdlnoty, w ktérej osoby starsze, miodziez, rodziny, osoby

Z niepetnosprawnosciami oraz osoby znajdujace sie w kryzysie sa widoczne,

majg mozliwos¢ korzystania z dostepnej pomocy i mogq uczestniczy¢ w zyciu

lokalnym.
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5. Diagnoza grup odbiorcow planowanego wsparcia

GRUPY ODBIORCOW PLANOWANEGO WSPARCIA

OSOBY STARSZE
opieka * teleopieka * aktywnosc

DZIECI I RODZINY
asystentura * wsparcie dzienne

ZDROWIE PSYCHICZNE
ciggto$¢ pomocy * wsparcie srodowiskowe

NIEPELNOSPRAWNOSC
asystencja * wytchnienie » dostepnosc

KRYZYS BEZDOMNOSCI
profilaktyka * mieszkanie * usamodzielnienie

Infografika 2. Gtéwne grupy odbiorcow wsparcia objete LPDI.

5.1. Osoby starsze

5.1.1. Demografia i sytuacja spoteczna

Osoby w wieku poprodukcyjnym stanowig 25,5% mieszkancéw Kosciana, a ich
udziat systematycznie rosnie. Kobiety dominujg zwlaszcza w najstarszych
grupach wiekowych, co oznacza wiekszg skale samotnego zamieszkiwania
i ryzyka osamotnienia.

W 2025 r. wykonano 38 353 godziny ustug opiekunczych i ustug w ramach
programu ,Opieka 75+"”, wobec 31 170 godzin w 2024 r. Wzrost potwierdza

szybko rosngce zapotrzebowanie na wsparcie w miejscu zamieszkania.

Liczba godzin ustug opiekunczych - 2024-2025
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Wykres 5. Wzrost liczby godzin ustug opiekunczych w latach 2024-2025.
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych zawartych w LPDI.

Miasto dysponuje piecioma klubami i miejscami spotkan dla senioréw.
Jednoczesnie ograniczona dostepnosc geriatrii zwieksza znaczenie wspdipracy

z systemem ochrony zdrowia.

5.1.2. Dostepne formy wsparcia:

1) kluby seniora, dziatania kulturalne, rekreacyjne i miedzypokoleniowe, w tym
projekty realizowane z lub przez NGO;

2) poradnictwo, praca socjalna, pomoc zywnosciowa i dostarczanie positkow;

3) Lokalne Centrum Wolontariatu oraz dziatania sgsiedzkie;

4) ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze, opieka wytchnieniowa,
opieka krotkoterminowa, ustugi sasiedzkie, asystent osobisty osoby
z niepetnosprawnodcia, teleopieka, Pudetko Zycia, takséwka dla seniora,

programy profilaktyczne ,Aktywny Senior”, ,Mtodzi Duchem”.

5.1.3. Bariery i potrzeby:

1) rosngca liczba osdéb starszych, samotnych i wymagajacych pomocy
w podstawowych czynnosciach;

2) niedobdr opiekunek i trudnosci rekrutacyjne w ustugach opiekunczych;

3) bariery architektoniczne i transportowe ograniczajgce dostep do ustug
i aktywnosci;

4) niewystarczajqca dostepnos¢ geriatrii, rehabilitacji i opieki dlugoterminowej;

5) przecigzenie opiekunoéw rodzinnych, brak regularnych grup wsparcia i ustug
wytchnieniowych w zakresie odpowiadajgcym na zapotrzebowanie;

6) ryzyko izolacji cyfrowej, samotnosci i ograniczonego dostepu do informacji.

5.1.4. Rekomendacje dziatan oraz wnioski:

1) rozwdj ustug opiekunczych, réwniez sasiedzkich i teleopieki w modelu
dostepnosci 7 dni w tygodniu dla oséb o najwiekszych potrzebach;

2) stworzenie prostego systemu koordynacji pomocy dla seniora: rozpoznanie
potrzeb, indywidualny plan wsparcia i regularne sprawdzanie, czy pomoc

nadal odpowiada sytuacji osoby starszej;
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3) rozwdj opieki wytchnieniowej, dziennych form pobytu i wsparcia opiekunéw
nieformalnych;

4) przygotowanie mieszkan wspomaganych dla senioréw;

5) wzmocnienie transportu door-to-door dla o0so6b z niepetnosprawnoscig
fizyczng i ustug mobilnych;

6) rozwijanie wolontariatu senioralnego, miedzypokoleniowego i kregéw
wsparcia;

7) rozszerzenie oferty ustug dla senioréw wynikajacej z rozeznania potrzeb m.in.
sprzgtanie mieszkania, mycie okien;

8) uruchomienie ustugi Asystent Osoby Zaleznej.

5.2. Dzieci i rodziny z dzie¢mi wymagajacymi wsparcia

5.2.1. Demografia i sytuacja spoteczna

W 2024 roku dzieci i mtodziez w wieku przedprodukcyjnym stanowity 17,7%
mieszkancow Kosciana. Pomimo malejacej liczby dzieci w miescie, ilos¢
i zZtozonos$¢ problemoéw w obrebie rodzin nie maleje. Coraz wiekszego znaczenia
nabierajg kwestie zdrowia psychicznego, nadmiernego korzystania z urzadzen
cyfrowych, przemocy rowiesniczej oraz trudnosci wychowawczych.

W 2025 roku 65 rodzin korzystato z pomocy z powodu bezradnosci w sprawach
opiekunczo-wychowawczych. Rodziny znajdujgce sie w trudniejszej sytuacji
mogty korzystac ze wsparcia asystentow rodziny. OPS zatrudniat trzech
asystentow, ktérzy pracowali z rodzinami wymagajacymi bardziej intensywnej
i dlugotrwatej pomocy.

Koscian ma dobrze rozwinietg sie¢ szkdt i poradnictwa. Waznym miejscem
wsparcia jest réwniez Swietlica Socjoterapeutyczna, dziatajaca jako placéwka
wsparcia dziennego. Dzieci i miodziez mogq takze korzysta¢ z Koscianskiego

Telefonu Zaufania.

5.2.2. Formy wsparcia oferowane na terenie Kosciana:

1) asystentura rodziny, praca socjalna i specjalistyczne poradnictwo rodzinne;
2) Swietlica Socjoterapeutyczna jako placéwka wsparcia dziennego;

3) Zespot Doradztwa Rodzinnego, telefon zaufania, pomoc psychologiczna

i prawna;
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4) program ,Positek w szkole i w domu”, stypendia i pomoc materialna dla
uczniow;

5) dziatania szkét, poradni psychologiczno-pedagogicznej, policji, zespotu
interdyscyplinarnego i organizacji pozarzadowych;

6) dziatalnos¢ Telefonu Zaufania dla Dzieci i Mlodziezy, pomoc w sytuacjach
kryzysdw emocjonalnych, rodzinnych i wychowawczych;

7) programy i dziatania profilaktyczne realizowane w Lokalnym Centrum
Wolontariatu przy Osrodku Pomocy Spotecznej w Koscianie;

8) dziatalnos¢ Zespotu Interdyscyplinarnego i grup diagnostyczno-
pomocowych, realizacja procedury ,Niebieskie Karty”, indywidualne plany
pomocy, dziatania interwencyjne oraz wsparcie psychologiczne, prawne
i socjalne oséb doznajacych przemocy, w tym dzieci;

9) programy profilaktyczne realizowane w Klubie Integracji Spotecznej przy
Osrodku Pomocy Spotecznej w Koscianie;

10) zapewnienie mozliwosci pobytu w Osrodku Interwencji Kryzysowej.

5.2.3. Bariery i potrzeby:

1) ograniczona dostepno$¢ szybkiej i bezptatnej pomocy psychologicznej,
psychoterapeutycznej, a w szczegolnosci psychiatrii dzieciecej w zakresie
odpowiadajgcym realnym potrzebom;

2) przecigzenie rodzin opiekujacych sie dzie¢mi z niepetnosprawnosciami;

3) potrzeba wiekszej liczby zaje¢ sSrodowiskowych i miejsc bezpiecznego
spedzania czasu;

4) ryzyko przemocy domowej, uzaleznien, zaniedbania i konfliktow rodzinnych;

5) potrzeba lepszej koordynacji dziatan szkoty, opieki zdrowotnej, pomocy
spotecznej i sadu;

6) brak kompleksowej oferty krotkookresowej opieki i wytchnienia dla rodzin

dzieci wymagajacych statej opieki.
5.2.4. Rekomendacje dziatan oraz wnioski:

1) utrzymanie dostepnosci asystentury rodziny na dotychczasowym poziomie

i wspotpraca na podstawie planu pracy z rodzing;
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2) rozw0j opieki wytchnieniowej i ustug asystenckich dla dzieci
Z niepetnosprawnosciy;

3) poszerzenie  oferty placowki  wsparcia dziennego -  Swietlica
Socjoterapeutyczna;

4) tworzenie oferty wsparcia srodowiskowego dzieci i mtodziezy w réznych
czesciach miasta;

5) rozwdj edukacji dla rodzicdw, mediacji, terapii rodzinnej i profilaktyki
przemocy oraz uzaleznien;

6) stworzenie miejsca spotkan dla miodziezy;

7) kontynuacja programu profilaktycznego ,Starszy Brat Starsza Siostra”,
profilaktyczne zajecia tematyczne, pogotowie szkolne, kontynuacja zajec
z treningu umiejetnosci spotecznych i strategii szybkiego uczenia sie;

8) kontynuowanie kregu wsparcia kobiet;

9) uruchomienie ustugi biofeedback;

10) kontynuacja dziatalnosci Zespotu Doradztwa Rodzinnego;

11) podnoszenie kompetencji kadry pracujacej z rodzing;

12) kontynuacja Koscianskiego Telefonu Zaufania dla Dzieci i Mlodziezy;

13) praca metoda organizowania spotecznosci lokalnej;

14) rozwdj streetworkingu mtodziezowego.

W odniesieniu do dzieci i rodzin szczegdlnego znaczenia nabiera mozliwie

wczesne rozpoznawanie probleméw i udzielanie pomocy zanim trudnosci

doprowadzg do powaznego kryzysu rodziny lub koniecznosci umieszczenia

dziecka poza rodzing.

5.3. Osoby z zaburzeniami psychicznymi

5.3.1. Demografia i sytuacja spoteczna

Koscian ma wazne zaplecze w obszarze zdrowia psychicznego jakim jest przede
wszystkim Wielkopolskie Centrum Neuropsychiatryczne. Dzieci i mtodziez mogq
korzysta¢ ze wsparcia w Poradni Psychologicznej i Psychoterapeutycznej dla
Dzieci i Mtodziezy przy Osrodku Rehabilitacyjnym w Koscianie. Na terenie miasta
znajdujq sie réwniez inne placéwki ochrony zdrowia udzielajgce wsparcia
osobom w kryzysie psychicznym. Mimo tego mieszkancy zwracajg uwage na

dtugi czas oczekiwania na pomoc, brak mozliwosci otrzymania pomocy
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w momencie wystgpienia kryzysu, trudnosci z kontynuacjg terapii po
zakonczeniu hospitalizacji oraz zbyt matg liczbe form wsparcia dostepnych
w codziennym $rodowisku zycia.

Problemy zwigzane ze zdrowiem psychicznym mogg dotyczy¢ osob w kazdym
wieku - dzieci, miodziezy, dorostych i seniorow. Czesto nie wystepuja
samodzielnie, lecz taczgq sie z innymi trudnosciami, np. uzaleznieniem,
przemocq, bezrobociem, bezdomnoscia, diugotrwatg  chorobg czy
niepetnosprawnoscia.

OPS swiadczy specjalistyczne ustugi opiekuncze dla osob z zaburzeniami
psychicznymi i wspotpracuje w tym zakresie z placéwkami ochrony zdrowia oraz

podmiotami ekonomii spotecznej.

5.3.2. Formy wsparcia oferowane na terenie Kosciana:

1) specjalistyczne ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania dla osdb
Z zaburzeniami psychicznymi;

2) poradnictwo psychologiczne, rodzinne, prawne i socjalne;

3) leczenie psychiatryczne i terapia psychologiczna w lokalnych podmiotach
ochrony zdrowia w ramach bezptatnej opieki zdrowotnej;

4) wsparcie Zespotu Interdyscyplinarnego, telefonu zaufania, szkét i Poradni
Psychologiczno-Pedagogicznej;

5) Klub Integracji Spotecznej, aktywizacja spoteczna i zawodowa;

6) dziatania profilaktyki uzaleznien i przemocy.

5.3.3. Bariery i potrzeby:

1) niewystarczajgca koordynacja pomiedzy systemem ochrony zdrowia
a pomocya spoteczng;

2) brak lokalnego, catodobowego punktu pierwszego kontaktu kryzysowego;

3) ryzyko stygmatyzacji i izolacji spotecznej wynikajace z leku, utartych
przekonan funkcjonujgcych w spoteczenstwie;

4) niedobdr ustug srodowiskowych dostepnych po hospitalizacji oraz dla rodzin
0sOb w kryzysie psychicznym;

5) ograniczony dostep do psychoterapii, psychiatrii dzieciecej i wsparcia

uzaleznien podwdjnej diagnozy;
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6) brak mieszkan wspomaganych dla oséb po kryzysach psychicznych.

5.3.4. Rekomendacje dziatan oraz wnioski:

1) rozwijanie lokalnego systemu szybkiej interwencji i koordynacji pomocy
w sytuacji kryzysu psychicznego, we wspotpracy z podmiotami ochrony
zdrowia;

2) rozwdj mobilnego wsparcia srodowiskowego i utrzymanie duzej dostepnosci
specjalistycznych ustug opiekunczych;

3) rozwdj mieszkan wspomaganych dla osoéb stabilizujgcych swojg sytuacje po
kryzysie;

4) grupy psychoedukacyjne i wsparcie dla rodzin oraz opiekunéw;

5) programy przeciwdziatania stygmatyzacji i edukacja mieszkancéw;

6) ustalenie jasnych zasad wspotpracy OPS, placéwek ochrony zdrowia, szkot,

policji, organizacji pozarzgdowych.

5.4. Osoby z niepetnosprawnosciami

5.4.1. Demografia i sytuacja spoteczna

W 2025 roku niepetnosprawnos¢ byla powodem udzielenia pomocy
265 rodzinom, a dtugotrwata choroba - 362 rodzinom. W obu przypadkach liczba
rodzin byta wyzsza niz w 2024 roku.

Miasto realizowato program rzadowy  ,Asystent  osobisty  osoby
z niepetnosprawnoscia”, z ktérego skorzystato 14 osdb, a takze program ,Opieka
wytchnieniowa”. W Koscianie dziatajg réwniez Warsztaty Terapii Zajeciowej,
Srodowiskowy Dom Samopomocy, Powiatowy Srodowiskowy Dom Samopomocy
i organizacje wspierajgce osoby z niepetnosprawnosciami. Dostepne s ustugi
opiekuncze oraz rdozne formy rehabilitacji.

Z badan mieszkancéw wynika, ze nadal potrzebne sg dziatania poprawiajace
dostepno$¢ budynkdw i przestrzeni miejskiej, transportu, rehabilitacji
i informacji. Wazne jest réwniez tworzenie warunkédw umozlwiajacych udziat

0sOb z niepetnosprawnosciami w zyciu spotecznym i zawodowym.

5.4.2. Formy wsparcia oferowane na terenie Kosciana:
1) asystencja osobista i opieka wytchnieniowa w ramach programoéw

rzadowych;
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2) ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze;

3) Warsztaty Terapii Zajeciowej, Srodowiskowy Dom Samopomocy,
rehabilitacja spoteczna i dziatania NGO;

4) Klub Integracji Spotecznej, doradztwo i wspodtpraca z Powiatowym Urzedem
Pracy;

5) poradnictwo i pomoc finansowa;

6) projekty integracyjne, wolontariat i aktywnos¢ kulturalna.

5.4.3. Bariery i potrzeby:

1) bariery architektoniczne, transportowe, komunikacyjne i cyfrowe;

2) nieodpowiadajgca realnym potrzebom dostepnos¢ asystencji, rehabilitacji
i opieki wytchnieniowej;

3) przecigzenie opiekundw i trudnosci w godzeniu opieki z zatrudnieniem;

4) niedobdér mieszkan wspomaganych i treningowych;

5) niska aktywnos$¢ zawodowa i niedostateczna liczba stanowisk pracy
odpowiadajacych potrzebom i mozliwosciom 0sdb z niepetnosprawnosciami;

6) rozproszenie informacji o ustugach, uprawnieniach i mozliwosciach wsparcia.

5.4.4. Rekomendacje dziatan oraz wnioski:

1) zwiekszenie ilosci uczestnikéw i liczby godzin asystencji osobistej oraz opieki
wytchnieniowej;

2) utworzenie mieszkan wspomaganych z indywidualnym koszykiem ustug;

3) rozwdj transportu door-to-door i mobilnych ustug rehabilitacyjnych;

4) podjecie dziatan w celu rozwoju zatrudnienia wspomaganego,
przedsiebiorczosci spotecznej i wspdtpracy z pracodawcami;

5) uruchomienie ustugi Asystent Osoby Zaleznej;

6) kontynuowanie grupy wsparcia i szkolenia dla opiekunéw nieformalnych;

7) organizacja wydarzen i spotkan integracyjnych os6b
Z niepetnosprawnos$ciami.

W rozwoju ustug dla oséb z niepetnosprawnosciami kluczowe bedzie zapewnienie

ich ciggtosci. Ustugi asystenckie i wytchnieniowe nie powinny byc¢ traktowane

wytacznie jako dziatania projektowe, lecz jako element lokalnego systemu
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wsparcia, ktérego dostepnos¢ bedzie stopniowo zwiekszana w zaleznosci od
rozpoznanych potrzeb mieszkancow.

5.5. Osoby w kryzysie bezdomnosci i zagrozone bezdomnoscia

5.5.1. Demografia i sytuacja spoteczna

W 2025 roku bezdomnos¢ byta powodem udzielenia pomocy 23 osobom.
Miasto zapewnia schronienie na podstawie zawartych porozumien i uméw, w tym
korzysta z placéwki oferujacej rowniez ustugi opiekuncze. W okresie zimowym
prowadzona jest ,Akcja zima”, obejmujgca m.in. patrole i pomoc interwencyjna.
Pomoc osobom w kryzysie bezdomnosci nie powinna konczy¢ sie na zapewnieniu
noclegu. Réwnie wazne jest zapobieganie utracie mieszkania, dostep do
leczenia, wsparcia psychologicznego, terapeutycznego i prawnego oraz pomoc

w powrocie do aktywnosci spotecznej i zawodowej.

5.5.2. Formy wsparcia oferowane na terenie Kosciana:

1) schronienie w placoéwkach, w tym schronisku z ustugami opiekunczymi poza
Gming Miejskg Koscian na podstawie zawartych porozumien;

2) praca socjalna, zasitki, positek, odziez, ubezpieczenie zdrowotne lub prawo
do bezptatnych Swiadczen zdrowotnych finansowanych ze S$rodkéw
publicznych i pomoc interwencyjna;

3) ,Akcja zima”, wspotpraca stuzb i organizacji spotecznych;

4) Klub Integracji Spotecznej, prace spotecznie uzyteczne i aktywizacja
zawodowa;

5) poradnictwo prawne i pomoc w uzyskaniu $wiadczen oraz wyrobieniu
dokumentow;

6) mozliwos¢ pobytu w Osrodku Interwencji Kryzysowej.

5.5.3. Bariery i potrzeby:

1) brak lokalnej ogrzewalni i catodobowego punktu $wiadczacego pomoc
niskoprogowa, fatwo dostepng, ktéra nie wymaga skomplikowanych
formalnosci ani spetniania surowych warunkow;

2) brak mieszkan wspomaganych dedykowanych osobom w kryzysie

bezdomnosci;
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3) brak lub znacznie ograniczona mozliwo$s¢ zmiany dotychczasowego
srodowiska zycia;

4) wspotwystepowanie uzaleznien, chordb psychicznych i somatycznych;

5) ryzyko utraty mieszkania z powodu zadtuzenia lub kryzysu rodzinnego;

6) rozproszenie odpowiedzialnosci pomiedzy gminami i instytucjami;

7) niewystarczajgce instrumenty dtugofalowego wychodzenia z bezdomnosci;

8) przeniesienie punktu ciezkosci z dziatan o charakterze interwencyjnym
(zapewnienie schronienia, gorgcego positku, odziezy) na rzecz systemowego
wsparcia reintegracyjnego (wsparcie spoteczne i terapeutyczne, aktywizacja

zawodowa i ekonomiczna, programy mieszkaniowe).

5.5.4. Rekomendacje dziatan oraz wnioski:

1) rozwdj mieszkalnictwa wspomaganego;

2) podjecie préby dzialan do zapewnienia sezonowej ogrzewalni lub
kontynuacja trwatego dostepu do ustugi miedzygminnej;

3) indywidualne programy wychodzenia z bezdomnosci taczace dostep do
uzyskania mieszkania, opieke zdrowotng, terapie i zatrudnienie;

4) wyznaczenie osoby koordynujgcej pomoc oraz ustalenie jasnych zasad
wspotpracy miedzy instytucjami;

5) kontynuacja monitorowania miejsc niemieszkalnych;

6) kontynuowanie dystrybucji ulotek, informatoréw, zamieszczanie informacji
na stronach internetowych dotyczacych wsparcia o0sob w kryzysie
bezdomnosci;

7) kontynuowanie ,Akcji zima” i zapewnienie gorgcego positku;

8) kontynuacja pomocy specjalistow w Zespole Doradztwa Rodzinnego.

Dane dotyczace bezdomnosci odnoszg sie do réznych kategorii: liczby rodzin,

ktérym przyznano pomoc z powodu bezdomnosci, liczby osob korzystajacych ze

schronienia i pomocy rzeczowej oraz liczby oséb przebywajacych w przestrzeni
publicznej podczas lokalnego monitoringu zimowego. Wskazniki opisujg rézne

aspekty skali zjawiska.
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6. Diagnoza potrzeb kadrowych

6.1. Wprowadzenie do procesu deinstytucjonalizacji

Rozwijanie ustug $wiadczonych w miejscu zamieszkania oznacza réwniez
wieksze potrzeby kadrowe. Potrzebne bedg osoby, ktdre bezposrednio wspierajq,
mieszkancow, ale takze pracownicy potrafigcy koordynowaé pomoc i wspotprace
miedzy réznymi instytucjami. Opréocz formalnych kwalifikacji coraz wazniejsze
bedgq umiejetnosci pracy zespotowej, planowania pomocy razem z osobg
korzystajacq ze wsparcia, pracy z rodzing oraz sprawnego taqczenia dostepnych

ustug.

6.2. Aktualna sytuacja kadrowa OPS Koscian
Na koniec 2025 roku OPS zatrudniat 55 oséb na 54 etatach. Mimo prowadzonych
naboréw nie wszystkie stanowiska udato sie obsadzi¢, poniewaz brakowato

kandydatow spetniajgcych wymagania.

Dziat Pomocy Srodowiskowej 17 18
Dziat Realizacji Swiadczen 5 5
Dziat Zabezpieczenia Spotecznego| 6 5
Dziat Organizacyjny 7,5 9,5
Dziat Aktywnosci Lokalnej 7 8
Dziat Ekonomiczno-Finansowy 5 5
Razem 51 54
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Zatrudnienie w OPS wedlug obszarow organizacyjnych

Pomoc Srodowiskowa
Realizacja Swiadczen
Zabezpieczenie Spoteczne
Organizacyjny

Aktywnosc Lokalna

Ekonomiczno-Finansowy

Dyrekcja i samodzielne
Bw 31.12.2024 mmm 31.12.2025

0.0 2.5 5.0 7.5 10.0 12.5 15.0 17.5
Liczba etatow
Wykres 6. Zatrudnienie w OPS wedtug obszaréow organizacyjnych — 2024-2025.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych zawartych w LPDI.

W OPS pracowato 12 pracownikow socjalnych, trzech asystentéw rodziny oraz
pracownicy realizujgcy ustugi opiekuncze. Czes¢ ustug byta zlecana podmiotowi
ekonomii spotecznej. Kadra Osrodka ma doswiadczenie rédwniez w realizacji
projektéw zwigzanych m.in. z aktywizacjq spoteczng i zawodowg, wolontariatem,

asystencjg osobistg, opiekg wytchnieniowq, teleopieka i ustugami opiekuniczymi.

6.3. Funkcje i kompetencje, ktorych znaczenie bedzie wzrastato

w procesie deinstytucjonalizacji

Koordynacja wsparcia dla mieszkancéw; pomoc
Koordynator indywidualnego planu ustug w potaczeniu réznych ustug potrzebnych konkretnej osobie
spotecznych (KIPUS) spotecznych, zdrowotnych, edukacyjnych

i mieszkaniowych; diagnoza indywidualnych potrzeb.

Coraz wieksze zapotrzebowanie na ustugi opiekuncze
Opiekun $rodowiskowy/opiekunka i rosngca liczba starszych mieszkancéw wymagajacych
wsparcia w codziennym funkcjonowaniu.
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Pomoc w mozliwie samodzielnym zyciu, nauce, pracy

Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnoscig i udziale w 2yciu spotecznym

Wsparcie rodzin przezywajacych powazne trudnosci oraz
Asystent rodziny zapobieganie koniecznosci umieszczania dzieci w pieczy
zastepczej.

Szybko dostepna pomoc dla dzieci, dorostych i rodzin

Psycholog/interwent kryzysowy przezywajacych kryzys.

Terapeuta srodowiskowy/specjalista zdrowia Dalsze wsparcie po zakonczeniu leczenia, mozliwie blisko
psychicznego miejsca zamieszkania.

Rozwijanie wolontariatu, grup wsparcia i samopomocy.
Organizator spotecznosci lokalnej (OSL) Rozeznanie potrzeb i potencjatu wspdlnoty samorzadowej,
animowanie aktywnosci, budowanie relacji i wspotpracy.

Prowadzenie mieszkan treningowych, wspomaganych

Specjalista mieszkalnictwa wspomaganego i programéw zapobiegania bezdomnosci.
Specjalista ds. pozyskiwania funduszy Pozyskiwanie srodkow na rozwoj ustug i sprawdzanie
i monitoringu efektow podejmowanych dziatan.

Planowanie, koordynowanie i rozwéj lokalnych form
wsparcia dla mieszkancow. Sieciowanie wspotpracy
pomiedzy instytucjami, organizacjami, podmiotami
Organizator ustug spotecznych (OUS) ekonomii spotecznej (rozwijanie lokalnego partnerstwa na
rzecz mieszkancow). Prowadzenie na biezaco rozeznania
potrzeb i potencjatu wspdlnoty samorzadowej w zakresie
ustug spotecznych.

Przeniesienie ciezaru wsparcia z wielkich placowek
catodobowych na lokalne ustugi srodowiskowe. Wytyczanie
Organizator pomocy spotecznej kierunkéw zmiany myslenia kadry polegajace na
aktywizowaniu i wigczaniu w spotecznos$¢ osdb/rodzin
objetych wsparciem pomocy spotecznej.

Nie wszystkie funkcje muszg oznaczac potrzebe tworzenia odrebnych stanowisk
pracy. Cze$¢ zadan moze by¢ powierzana pracownikom posiadajgcym
odpowiednie kompetencje, realizowana w ramach wspotpracy
miedzyinstytucjonalnej albo zlecana podmiotom zewnetrznym. Decyzje w tym
zakresie powinny wynika¢ z rzeczywistego zapotrzebowania oraz mozliwosci

organizacyjnych i finansowych miasta.

6.4. Wyzwania wdrozeniowe:

1) trudnosci rekrutacyjne wynikajagce z braku wyspecjalizowanej kadry
i konkurencja ptacowa z innymi sektorami;

2) ryzyko wypalenia zawodowego, obcigzenie emocjonalne i wzrost ztozonosci

przypadkow;
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3) niewystarczajgca liczba specjalistbw z zakresu zdrowia psychicznego
i opiekundw 0sob zaleznych;

4) trudnosci w pozyskaniu i utrzymaniu wyspecjalizowanej kadry pomocy
spotecznej;

5) potrzeba stabilnego finansowania ustug po zakonczeniu projektow;

6) koniecznos$c¢ lepszej wspotpracy pracownikow i instytucji w celu zaspokojenia
potrzeb konkretnej osoby, zamiast dziatania wytgcznie w granicach wtasnych
zadan;

7) potrzeba rozwoju cyfrowych narzedzi koordynacji ustug z zachowaniem

ochrony danych.

6.5. Rekomendacje kadrowe:
1) systematyczne szkolenia kadry;

2) superwizja dla pracownikéw.

7. Synteza diagnozy - stan bazowy lokalnego systemu ustug

22 956 mieszkancow; wysoki

. , wzrost liczby oséb ustugi domowe,
udziat osob starszych wymagajacych pomocy | teleopieka
Demografia i przewaga kobiet 4 g. jacych p ¥ p N .
. w codziennym przeciwdziatanie
w najstarszych grupach . . .
. funkcjonowaniu samotnosci
wiekowych
124 osoby objete ustugami;
o ] 38 353 godziny ustug c?ynamlczr-\y w’zrost 2wiekszenie podazy,
Ustugi opiekuncze| podstawowych (37 729 liczby odbiorcow clastvczne aodzin
Spétdzielnia Socjalna Tutela i obcigzenia ustug 4 g Y
i 624 OPS)
opieka catodobowa
pozostaje kosztownym . . .
23 osoby przebywaty w DPS; rozwigzaniem dziatania profilaktyczne,

Domy pomocy wczesna interwencja,

. 17 0s6b na koniec roku; wydatki stosowanym przy braku . L
spotecznej . opieka wytchnieniowa,
1013 869,11 z wystarczajacego , .
. pobyty krotkoterminowe
wsparcia
$rodowiskowego
. potwierdzona
. 3 osoby skierowane na . L . .
Wsparcie uzytecznosc formy poszerzenie statej, tatwo

catodobowy pobyt

krétkoterminowy w DPS stanowigcej okresowe | dostepnej oferty

odcigzenie rodziny

krotkoterminowe
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Wspieranie
rodziny

3 asystentow rodziny;
24 rodziny korzystaty
z asystentury diuzej niz rok

czes$¢ rodzin wymaga
diugotrwatego,
intensywnego wsparcia
w zakresie
przezwyciezenia
trudnosci opiekunczo-
wychowawczych

asystentura rodzinna,
terapia rodzinna,
mediacje rodzinne,
wsparcie dzienne dla
dzieci i mtodziezy

Przemoc domowa

117 wszczetych procedur
Niebieskie Karty, wobec 105 rok
wczesniej

utrzymujaca sie wysoka
skala interwencji

i wzrost obcigzenia
specjalistow

punkt interwencji,
wsparcie psychologiczne,
praca ze sprawcami
przemocy

14 osdb objetych pomoca
rzeczowa/schronieniem; 3 osoby

potrzebna réwnolegta
profilaktyka utraty

mieszkania treningowe,

zlecane sg do realizacji
podmiotowi ekonomii spotecznej

Bezdomnosc¢ przezwyciezyty kryzys; 6_osgb mieszkania i écieski street_wo_rkmg, mediacje
przebywato w przestrzeni miastg S zadtuzeniowe
L usamodzielnienia
w sezonie zimowym
OPS realizuje szeroki katalo .
zadarz alzl_ijru izorielluﬁcze ° ryzyko niedoboru kadr superwizja, rozwoj
Kadry ! gt op i przecigzenia P 12, )

pracownikow

partnerstw i zakup ustug

Opiekunowie
nieformalni

Rosngce znaczenie opieki
rodzinnej; realizowana opieka
wytchnieniowa: 22 osoby -
forma dzienna, 1 osoba - forma
catodobowa

ryzyko przecigzenia
opiekunow oraz
ograniczenia ich
aktywnosci zawodowej
i spotecznej

opieka wytchnieniowa,
poradnictwo, grupy
wsparcia, szkolenia,
rozwoj ustug
odcigzajacych

8. Mapa lokalnych zasobéw i potencjatow ustug spotecznych

Mapa zasobow porzadkuje najwazniejsze elementy systemu istotne z punktu

widzenia deinstytucjonalizacji. Nie zastepuje rejestru wszystkich podmiotéw

dziatajacych w miescie.

OPS/CUS po formalnym
rozpoczeciu dziatalnosci

pomoc spoteczna, ustugi,
asystentura, poradnictwo)
koordynacja

wszystkie grupy

gtéwny organizator i punkt
koordynacji

Zespot Doradztwa

pomoc psychologiczna,
prawna, socjalna

rodziny, osoby

szybka pomoc

Rodzinnego i specjalistyczna w kryzysie, seniorzy specjalistyczna
Swietlica placéwka wsparcia dzieci i rodzin rofilaktyka kryzysu
Socjoterapeutyczna dziennego Y P Y ¥yzy

Klub Integracji
Spotecznej

aktywizacja spoteczna
i zawodowa

osoby zagrozone
wykluczeniem

taczenie wsparcia
spotecznego z aktywizacjg

Lokalne Centrum
Wolontariatu

wolontariat i wsparcie
sgsiedzkie

seniorzy, osoby samotne
rodziny

nieformalne sieci wsparcia

Srodowiskowy Dom
Samopomocy

dzienne wsparcie
Srodowiskowe

osoby z zaburzeniami
psychicznymi
i niepetnosprawnosciami

alternatywa dla izolacji
i wsparcie rodzin
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Wielkopolskie Centrum
Neuropsychiatryczne
i podmioty zdrowotne

leczenie i zdrowie
psychiczne

osoby w kryzysie
psychicznym

ciggtos¢ wsparcia po
leczeniu

PUP/PCPR/PPP

aktywizacja,
rehabilitacja, wsparcie
rodzin i dzieci

rézne grupy

partnerstwo ponadgminne

spotecznej

NGO i podmioty ekonomii

ustugi, aktywizacja,
wolontariat

rézne grupy

zwiekszanie podazy ustug

ZasOb mieszkaniowy
miasta/mieszkanie
wspomagane

wsparcie mieszkaniowe
z ustugami

osoby wymagajace
wsparcia

alternatywa wobec
instytucjonalizacji

9. Analiza luk w lokalnym systemie ustug

Niewystarczajaca podaz
ustug domowych

seniorzy, osoby przewlekle

chore
i z niepetnosprawnosciami

wzrost obcigzenia rodzin
i ryzyka DPS

ustugi opiekuncze,

sgsiedzkie, teleopieka, ustug

mobilne

Niewystarczajgca
regularna opieka
wytchnieniowa

opiekunowie nieformalni

przecigzenie i kryzys
opieki

oferta godzinowa, dzienna,
weekendowa i catodobowa

Niedobdr mieszkan
wspomaganych

osoby

z niepetnosprawnosciami,
po kryzysach, seniorzy,
osoby wychodzace

z bezdomnosci

brak alternatywy
mieszkaniowej

rozwoj zasobu i koszyka
ustug

Rozproszenie informacji
i Sciezek dostepu

wszystkie grupy

pdzne zgtaszanie
problemoéw

jeden punkt kontaktu, mapa
ustug, koordynator

Ograniczona szybka
pomoc psychologiczna
i kryzysowa

dzieci, mtodziez, rodziny,
osoby w kryzysie

eskalacja kryzysow

lokalna Sciezka kryzysowa

Bariery transportowe
i architektoniczne

seniorzy i osoby
Z niepetnosprawnosciami

brak faktycznej
dostepnosci

transport door-to-door,
ustugi mobilne, audyty

Niedobor kadr i ryzyko
wypalenia

wszystkie grupy

kolejki i przerwy
w ustugach

plan kadr, superwizja,
szkolenia, partnerstwa

Niewystarczajacy
system wczesnego
rozpoznawania ryzyka
instytucjonalizacji

seniorzy, osoby

z niepetnosprawnosciami,
osoby w kryzysie
psychicznym i ich
opiekunowie

mozliwos¢ kierowania do
opieki catodobowej przed
petnym wykorzystaniem
dostepnych form
$Srodowiskowych

indywidualna ocena potrzeb,

koordynacja ustug, pakiet

wsparcia srodowiskowego,
okresowy przeglad sytuacji
osoby
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10. Interesariusze i model partnerstwa lokalnego

polityka lokalna, budzet, zas6b

. . warunki organizacyjne i finansowe
mieszkaniowy

Miasto Koscian

diagnoza, organizacja ustug,

OPS/CUS
/ koordynacja

lider operacyjny LPDI

. leczenie, rehabilitacja, zdrowie ciggtos¢ pomocy spoteczno-
Ochrona zdrowia ' Ja, ag p y sp

psychiczne zdrowotnej
Oswiata i PPP wczesne rozpoznawanie potrzeb | profilaktyka i kierowanie do wsparcia
PCPR i PUP rehabilitacja, piecza, aktywizacja | uzupetnianie ustug gminnych
NGO i podmioty ekonomii $wiadczenie ustug, wolontariat, . .
. . . partner realizacyjny
spotecznej innowacje
Mieszkancy i opiekunowie wiedza o potrzebach i jakosci wspotprojektowanie i ocena ustug

informacja o zadtuzeniu i ryzyku

utraty lokalu profilaktyka bezdomnosci

Zarzadcy zasobu mieszkaniowego

11. Scenariusze deinstytucjonalizacji - przykltadowe sciezki wsparcia
11.1. Senior zagrozony skierowaniem do DPS

Osoba starsza mieszka sama i zaczyna mie¢ trudnosci w codziennym
funkcjonowaniu. Przed rozwazeniem opieki catodobowej oceniane sg potrzeby
i zasoby. Pakiet moze obejmowacé ustugi opiekuncze, teleopieke, pomoc
sgsiedzkg, dowdz positku, transport, rehabilitacje i wsparcie rodziny. Dom
pomocy spotecznej (DPS) pozostaje rozwigzaniem wtedy, gdy mimo
wykorzystania dostepnych ustug s$rodowiskowych nie mozna zapewnié
bezpieczenstwa osobie.

W przypadku osdb juz przebywajacych w opiece catodobowej mozliwos¢ powrotu
do $rodowiska lokalnego moze by¢ analizowana indywidualnie, z uwzglednieniem
potrzeb i preferencji osoby, jej stanu funkcjonalnego, dostepnosci
odpowiedniego miejsca zamieszkania oraz mozliwosci zapewnienia bezpiecznego

i trwatego pakietu ustug srodowiskowych.

11.2. Osoba po kryzysie psychicznym
Po zakonczeniu leczenia osoba otrzymuje - za swojg zgoda — skoordynowang

$ciezke wsparcia: pracownika prowadzacego, specjalistyczne ustugi w domu,
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pomoc bytowg, wsparcie w powrocie do aktywnosci i dostep do dziennych form
wsparcia. Jezeli samodzielne zamieszkanie nie jest jeszcze mozliwe,

rozwigzaniem przejsciowym moze by¢ mieszkanie wspomagane.

11.3. Osoba z niepetnosprawnoscia i przeciqzony opiekun

Diagnoza obejmuje potrzeby osoby i sytuacje opiekuna. Pakiet moze faczy¢
asystencje osobistg, opieke wytchnieniowq, rehabilitacje, transport, aktywizacje
oraz - Ww dalszej perspektywie - mieszkanie wspomagane. Celem jest

zwiekszenie samodzielnosci osoby i zmniejszenie przecigzenia rodziny.

11.4. Rodzina z dzieémi w narastajacym kryzysie

Uruchamiana jest asystentura rodziny i plan pracy uzgodniony z rodzina.
W zaleznosci od potrzeb wiaczane sa ZDR, szkota, Swietlica Socjoterapeutyczna,
pomoc psychologiczna, mediacja, wsparcie materialne i dziatania
przeciwdziatajace przemocy. Celem jest mozliwie wczesne opanowanie kryzysu

i ograniczenie ryzyka pieczy zastepczej.

11.5. Osoba zagrozona utratg mieszkania

Po uzyskaniu informacji o zadtuzeniu lub ryzyku eksmisji uruchamiana jest praca
socjalna, poradnictwo prawne i budzetowe, mediacja z zarzadcg, pomoc
w uzyskaniu $wiadczen oraz - w razie potrzeby - aktywizacja zawodowa lub
leczenie. Jezeli dojdzie do bezdomnosci, celem pozostaje mozliwie szybki powrét

do stabilnego zamieszkania.
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CZESC II - CZESC PROGRAMOWA

LOKALNY PLAN DEINSTYTUCJONALIZACII USLUG SPOLECZNYCH DLA
GMINY MIEJSKIEJ KOSCIAN NA LATA 2027-2030

1. Cel gtowny i cele szczegodlowe

Gtéwnym celem Planu jest stworzenie takiego systemu wsparcia, ktéry pomoze
mieszkancom jak najdiuzej zachowac¢ samodzielnos¢, poczucie bezpieczenstwa
i mozliwosc¢ udziatu w zyciu lokalnej spotecznosci. Stuzy¢ temu ma rozwoj dobrze
skoordynowanych ustug spotecznych i zdrowotnych dostepnych blisko miejsca
zamieszkania oraz ograniczanie sytuacji, w ktorych jedynym rozwigzaniem staje

sie opieka catodobowa.

Cele szczego6towe

1. Zwiekszenie dostepnosci ustug spotecznych s$Swiadczonych w miejscu
zamieszkania i Srodowisku lokalnym.

2. Wzmocnienie wsparcia dla rodzin i opiekundw nieformalnych.

3. Rozwdj alternatyw wobec opieki catodobowej, w tym mieszkalnictwa
wspomaganego i treningowego.

4. Poprawa koordynacji pomiedzy pomocqg spoteczng, ochrong zdrowia,
o$wiatg, rynkiem pracy i innymi podmiotami.

5. Zwiekszenie udziatu mieszkancéw w planowaniu i ocenie ustug spotecznych.

6. Wzmocnienie kadr oraz jakosci i trwatosci lokalnych ustug spotecznych.
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2. Obszary interwencji i matryce dziatan
Osoby starsze

2.1.

Pozostanie seniorow
w srodowisku
zamieszkania poprzez
zapewnienie dostepu dg
ustug spotecznych

Zwiekszenie
dostepnosci opieki
domowej

Rozszerzenie ustug opiekunczych,
specjalistycznych oraz rozwgj
Ustugi Asystenta Osoby Zaleznej

2027-2030 —
realizacja ciggta; od
2027 r. w formule
Cus

Miasto, OPS/CUS od
2027 r., NGO, podmioty
ekonomii spotecznej

Koszt zmienny. Baza 2025: ustugl
OPS — 46 989,28 zi;
specjalistyczne ustugi OPS —

47 003,18 zt; ,Opieka 75+" —

17 794,33 zt (w tym wktad gminy
7 117,75 zt i budzet panstwa

10 676,58 zt). Planowaé
corocznie: liczba godzin x
aktualna stawka

budzet miasta; budzet
panstwa: ,Opieka 75+”;
Korpus Wsparcia Senioréw
i inne programy rzgdowe;
odptatno$¢ mieszkanca,
$rodki UE

liczba osob; liczba godzin

Rozwoj teleopieki
i wsparcia mobilnego|

Opaski bezpieczenstwa,
telecentrum, Pudetko Zycia,
edukacja w zakresie

2027-2030 —
realizacja ciggta;
rozwoj zakresu

OPS/CUS od 2027 .,
ratownictwo, POZ, NGO

Baza 2025: Wielkopolskie
Telecentrum Opieki —
23 365,39 zt; Korpus Wsparcia

budzet miasta; budzet
panstwa; Korpus Wsparcia
Senioréw i inne programy

liczba uzytkownikow
teleopieki; liczba
interwencji; liczba wizyt

bezpieczenstwa zaleznie od Senioréw — 0 zt (brak rzgdowe; programy krajowe
dostepnych uczestnikéw modutu 1). Koszt i UE
programow kolejnych lat wg liczby
uzytkownikow i aktualnej
umowy/programu
Zwigkszenie Kontynuacja ustugi Takséwka dla 2027-2030 — OPS/CUS od 2027 r., Do ustalenia corocznie Budzet miasta, budzet Liczba zrealizowanych
dostepnosci do ustug seniora, rozszerzenie oferty ustug | realizacja ciggta, firma komercyjna, NGO w budzecie/umowie panstwa, programy krajowe ustug
podnoszacych dla senioréw (wynikajacej zgodnie z corocznym wykonawczej: liczba ustug x i UE

standard zycia os6b
starszych

z diagnozy), np. sprzatanie
mieszkania

zapotrzebowaniem

stawka jednostkowa

Wsparcie
psychologiczne
i prawne os6b
starszych

Kontynuowanie poradnictwa
w Zespole Doradztwa Rodzinnego

2027-2030 —
realizacja ciggta

OPS/CUS od 2027 r.

Baza 2025: Zespét Doradztwa
Rodzinnego — 47 431,97 zt (kosz]
catego ZDR). Koszt dziatania
stanowi cze$¢ kosztu ZDR;
planowac¢ wg liczby
dyzuréw/godzin specjalistéw

Budzet miasta

Liczba godzin udzielonego
wsparcia, liczba oséb

Wsparcie opiekunow
— ograniczenie
przecigzenia rodzin

Opieka wytchnieniowa dzienna
i catodobowa, grupy wsparcia,
szkolenia opiekuncze, poradnictwo

2027-2030 -
coroczne
przystepowanie do
programu/realizacja
po uzyskaniu
finansowania

OPS/CUS od 2027 r.,
DPS, NGO, podmioty
ekonomii spotecznej

Baza 2025: Opieka
wytchnieniowa — 118 679,48 zt
(112 206,65 zt pobyt dzienny

+ 6 472,83 zt pobyt catodobowy).
Koszt coroczny wg programu,
liczby godzin/déb i stawek

budzet miasta; budzet
panstwa; $rodki UE

liczba opiekundéw; liczba
godzin/déb wytchnienia

Rozweéj
bezpiecznego
zamieszkania

Utworzenie mieszkan
wspomaganych dla senioréw;
ustugi towarzyszace

2027 — przygotowanieg
organizacyjne; 2027—
2030 — uruchomienie |

Miasto, OPS/CUS od
2027 r., zarzadcy
mieszkania, NGO

Koszt inwestycyjny i biezacy do
okreslenia w rocznych budzetach
wyposazenie/utrzymanie lokalu +

budzet miasta; budzet
panstwa; programy krajowe
i srodki UE

liczba mieszkan i miejsc;
liczba mieszkancow

kontynuacja koszt ustug przypadajacych na
mieszkancow
Przeciwdziatanie Rozwdj, wolontariatu senioralnego, | 2027-2030 — OPS/CUS od 2027 r., Koszt rozproszony w kilku budzet miasta; budzet liczba uczestnikéw; liczba
samotnosci, kregéw wsparcia, dziatan realizacja instytucje kultury, Rady zadaniach. Baza 2025: KIS — panstwa; programy krajowe wolontariuszy; liczba
integracja miedzypokoleniowych, kontynuacja| ciggta/cykliczna Osiedli, NGO, UM 73 100,00 zt; LCW - 80 266,03 zl| i UE wydarzen
i aktywizacja oséb programu profilaktycznego Dla poszczegdlnych inicjatyw
starszych “Aktywny senior”, “Mtodzi duchem” | ustala¢ koszt w rocznym planie

kontynuacja dziatalnosci
Koscianskiej Rady Senioréw

37
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2.2. Dziec

Wzmocnienie rodziny

ii rodziny

Zapobieganie kryzyson|
i pieczy zastepczej

Zapewnienie dostgpnosci
asystentury rodziny; indywidualne
plany pracy; edukacja dla rodzicéw;
mediacje, kontynuacja programu
profilaktycznego “Starszy Brat
Starsza Siostra”, profilaktyczne
zajegcia tematyczne, Pogotowie
szkolne, kontynuacja zajeé Treningu
Umiejetnosci Spotecznych i strategii
szybkiego uczenia sig,
kontynuowanie Kregu Wsparcia
Kobiet, uruchomienie ustugi
biofeedback, kontynuacja
dziatalnosci ZDR, mozliwo$¢ pobytu
w Osrodku Interwencji Kryzysowej,
Akademia Swiadomego Rodzica

2027-2030 - realizacja
ciggta

OPS/CUS od 2027 .,
szkoly, sad, PCPR, NGO

Baza 2025: asystenci rodziny —
330 876,20 zt (Srodki wlasne
229 676,20 zt; Fundusz Pracy
61 788,08 zt; dotacja WUW

39 411,78 zt); ZDR —

47 431,97 z, LCW —

80 266,03 zt. Koszt dziatania
planowac rocznie wg zakresu
ustug

budzet miasta; Srodki
profilaktyki; programy
krajowe i UE

liczba rodzin; liczba
zakonczonych planéw

z poprawa sytuacji; liczba
dzieci pozostajacych

w rodzinie

Podnoszenie
kompetencji kadry
pracujgcej z rodzing

Szkolenia, konferencje, seminaria,
wyktady, wizyty studyjne itp.

2027-2030 — dziatania
cykliczne, co najmniej
corocznie

ROPS, WOKISS, WUW,
podmioty szkoleniowe

Do ustalenia corocznie: liczba
szkolen/os6b x cena udziatu,
podrézy i ewentualnej
superwizji

Budzet miasta, budzet
panstwa, srodki UE, firmy
komercyjne

Liczba odbytych szkolen,
liczba przeszkolonych
pracownikow

Poprawa zdrowia
psychicznego dzieci

Punkt konsultacyjny — ZDR, telefon
zaufania, interwencja kryzysowa

2027-2030 - realizacja
ciggta

Miasto, OPS/CUS od
2027 r., szkoty, PPP,
podmioty zdrowotne

Baza 2025: ZDR - 47 431,97 zt
Kos$cianski Telefon Zaufania —
17 769,83 zt tgcznie (9 532,00 zi|
$rodki wiasne + 8 237,83 zt
dotacja). Pozostate koszty wg
liczby konsultacji/interwencji

budzet miasta; srodki
profilaktyki; programy
krajowe i UE

Liczba os6b objetych
wsparciem, liczba
konsultaciji; liczba
interwencji

Wsparcie dziecka
w ramach zajg¢
pozaszkolnych

Rozwgj Swietlicy
Socjoterapeutycznej i praca metodg
OSL; streetworking mtodziezowy,
wsparcie dzieci przez wolontariuszy
LCW w ramach programoéw
profilaktycznych stacjonarnie oraz
W miejscu zamieszkania

2027-2030 - realizacja
ciggta w roku szkolnym

i w okresach wolnych od
nauki

OPS/CUS od 2027 r.,
szkoty, NGO

Baza 2025: Swietlica
Socjoterapeutyczna —

419 774,56 z; LCW —

80 266,03 zt. Koszt
rozwoju/streetworkingu ustala¢
w rocznych planach

budzet miasta; $rodki
profilaktyki; programy
krajowe i UE

Liczba uczestnikéw, liczba
miejsc; liczba programoéw

Pomoc w odcigzeniu
rodzin z dzieémi
z niepetnosprawnoscig

Asystencja osobista osoby

z niepetnosprawnoscia, opieka
wytchnieniowa, zajecia
rehabilitacyjne, grupy wsparcia dla
rodzicéw oséb

Z niepetnosprawnos$ciami

2027-2030 — coroczne
przystepowanie do
programéw AOON

i Opieka wytchnieniowa/
realizacja po uzyskaniu
finansowania

OPS/CUS od 2027 r.,
PFRON, NGO,

Baza 2025: AOON —

245 662,28 zt; Opieka
wytchnieniowa — 118 679,48 zt.
Rehabilitacja i grupy wsparcia —
wg odrebnych planéw/uméw

PFRON; budzet miasta,
budzet panstwa — program
AOON, Opieka
wytchnieniowa

liczba rodzin; liczba godzin;
liczba uczestnikow

Ochrona przed

Kontynuacja wspétpracy

2027-2030 - realizacja

Zl, OPS/CUS od 2027 r.,

Baza 2025: funkcjonowanie

budzet miasta; srodki

liczba osob objetych

przemoca miedzyinstytucjonalnej, miejsca ciggta, zgodnie policja, szkoty, sad, NGO| Zespotu Interdyscyplinarnego — | profilaktyki; programy wsparciem
interwencyjne, pomoc z Programem 125 957,86 zt tacznie krajowe i UE
psychologiczna i prawna, programy | Przeciwdziatania (119 957,86 zt $rodki wlasne
korekcyjne, kontynuowanie grupy Przemocy Domowej + 6 000,00 zt dotacja). Inne
wsparcia dla oséb doznajgcych 2024-2030 dziatania — wg rocznych
przemocy domowej programéw profilaktycznych
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2.3. Osoby w kryzysie zdrowia psychicznego

Wsparcie osob w
kryzysie psychicznym
i ich rodzin

Zapewnienie
ciggtosci wsparcia po|
leczeniu

Wizyty Srodowiskowe — wsparcie
w codziennym funkcjonowaniu,
specjalistyczne ustugi opiekuncze,
wspotpraca z WCN i POZ

OPS/CUS od 2027 r., WCN
SP 20z, POZ, NGO

2027-2030 - realizacja
ciggta, zaleznie od
indywidualnych potrzeb

Baza 2025: specjalistyczne ustugi
opiekuncze OPS — 47 003,18 zt.
Pozostate $wiadczenia partneréw
zdrowotnych nie sg kosztem OPS;
planowac¢ wg liczby godzin ustug

i porozumien

budzet miasta;
budzet panstwa;
programy krajowe
i UE

liczba wizyt; ponowne
hospitalizacje

Pomoc w uzyskaniu

Zapewnienie mieszkania

2027 — przygotowanie; Miasto, OPS/CUS od

Koszt do okreslenia w budzecie

budzet miasta;

liczba miejsc; liczba os6b

Koszt grup/konsultacji ustala¢ wg
liczby spotkan i specjalistow

niezaleznosci wspomaganego z ustugami, 2027-2030 — 2027 r., WCN, PUP, NGO | uruchomienia i rocznych planach: Fundusze usamodzielnionych;
poprzez rozwdj trening kompetencji i wsparcie uruchomienie i realizacja utrzymanie lokalu + ustugi + trening | Europejskie dla

mieszkan w zatrudnieniu. mieszkania kompetencji; finansowanie mozliwe | Wielkopolski;

wspomaganych wspomaganego takze ze srodkéw FEW programy krajowe

Wzmocnienie Grupy wsparcia, konsultacje 2027-2030 - realizacja | OPS/CUS od 2027 r., Baza pomocnicza 2025: Opieka budzet miasta; liczba rodzin; liczba spotkan
opiekunéw i opieka wytchnieniowa. ciggta/cykliczna zdrowie, NGO wytchnieniowa — 118 679,48 zi. budzet panstwa;

programy krajowe
i UE

Przeciwdziatanie

Kampanie, wydarzenia,

2027-2030 — dziatania Miasto, OPS/CUS od

Do ustalenia corocznie: koszt

budzet miasta;

liczba dziatan; liczba

wsparcia dziennego
0sob w kryzysie
psychicznym

Srodowiskowego Domu
Samopomocy

ciggta

wedtug odrebnego planu
finansowego jednostki/dotaciji; brak
podstawy do przypisania kwoty

z dokumentéw OPS do tej tabeli

stygmatyzacji wolontariat, kontynuowanie cykliczne, co najmniej 2027 r., NGO kampanii, wydarzen i dziatan budzet panstwa; | uczestnikow
programu profilaktycznego Mtodzi | corocznie wolontariackich; cze$¢ moze by¢ programy krajowe
Duchem realizowana w ramach KIS/LCW i UE

Zapewnienie Kontynuacja dziatalnosci 2027-2030 - realizacja Miasto, SDS Koszt dziatalnosci SDS finansowany| Budzet panstwa, | Liczba uczestnikéw

Srodki UE,
PFRON

2.4. Osoby z niepetnosprawnosciami

Zapewnienie wsparcia
osobom

z niepetnosprawnoscia
mi i ich opiekunom

Rozwoj asystenciji

Kontynuacja programu

2027-2030 — Miasto, OPS/CUS od

Baza 2025: AOON - 245 662,28 zt.

budzet miasta;

liczba oséb; liczba godzin

osobistej Asystent Osobisty Osoby coroczne 2027 r., NGO Koszt kolejnych edycji wg budzet panstwa;

z Niepetnosprawnoscia - przystgpowanie przyznanej dotacji, liczby programy krajowe

indywidualny dobér asystenta, | do programu uczestnikéw i godzin ustug UE

uruchomienie ustugi Asystenta | AOON/realizacja|

Osoby Zaleznej po uzyskaniu

finansowania

Rozwoj opieki 2 Ustugi dzienne, godzinowe 2027-2030 — OPS/CUS od 2027 r., DPS,| Baza 2025: Opieka wytchnieniowa -|{ budzet miasta; liczba opiekundw; godziny/doby
wytchnieniowej i catodobowe; kontynuowanie | coroczne NGO 118 679,48 zt. Koszt kolejnych budzet panstwa;

grupy wsparcia dla opiekunow

przystepowanie
do programu
Opieka

edycji wg przyznanej dotadiji, liczby
uczestnikéw, godzin i dob UE

programy krajowe
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nieformalnych oséb zaleznych | wytchnieniowa/
szkolenia. realizacja po
uzyskaniu
finansowania
Zapewnienie Mieszkania wspomagane, 2027 - Miasto, OPS/CUS od Koszt do okreslenia w budzecie budzet miasta; liczba lokali/miejsc; liczba mieszkancow
alternatywy dla opiek| wsparcie w czynnos$ciach zycia| przygotowanie; | 2027 r., zarzadcy, NGO uruchomienia i rocznych planach: programy krajowe
catodobowe;j codziennego w formie ustug 2027-2030 — utrzymanie mieszkania + koszt
opiekunczych uruchomienie ustug opiekunczych/wsparcia
i kontynuacja
Integracja Organizacja wydarzen, spotkarj 2027-2030 — NGO, UM, OPS/CUS od Do ustalenia corocznie w budzetach| budzet miasta; liczba uczestnikéw, liczba wydarzen
i aktywizacja oséb integracyjnych oso6b dziatania 2027 r., szkoly, SDS, realizatorow: liczba wydarzen x budzet panstwa;
z Z niepetnosprawnosciami cykliczne, co Osrodek Rehabilitacji koszt organizacji; mozliwe programy krajowe
niepetnosprawnoscig| najmniej wspolfinansowanie partneréw UE
corocznie

2.5. Osoby w kryzysie bezdomnosci i zagrozone bezdomnoscia

Kompleksowe
wsparcie oséb

w kryzysie
bezdomnosci oraz
0s6b zagrozonych
kryzysem
bezdomnosci

Podnoszenie
$wiadomosci os6b
w kryzysie
bezdomnosci nt.
mozliwosci wsparcia

Dystrybucja ulotek,
informatorow. Zamieszczanie
informaciji na stronach
internetowych

2027-2030 —
realizacja ciggta;
aktualizacja
informacji co
najmniej raz w
roku

Miasto, OPS/CUS od
2027 r., zarzadcy

Koszt niewielki/w ramach kosztow
biezgcych realizatoréw; przy

materiatach drukowanych — wg liczby

egzemplarzy i ceny druku

budzet miasta;
programy
krajowe i UE

liczba opublikowanych i
rozpowszechnionych informac;ji

Zapewnienie Podjecie dziatan do 2027-2030 — OPS/CUS od 2027 r., Baza 2025: zasitki okresowe budzet miasta; | liczba oséb; liczba patroli; liczba noclegéw,
schronienia oraz utworzenia ogrzewalni schronienie policja, straz, NGO, i celowe, w tym schronienie — budzet panstwa;| interwenc;ji
dziatania i kontynuacja pomocy w catorocznie; ,Akcjd 126 548,24 zt (pozycja taczna, nie programy
zapobiegawcze formie schronienia, ,Akcja zima” corocznie wyodrebnia samego schronienia). krajowe i UE
zima”, zapewnienie gorgcego | w sezonie Koszt ogrzewalni wymaga odrebnej
positku, mozliwo$¢ pobytu jesienno-zimowym kalkulacj
w Osrodku Interwencji dziatania dot.
Kryzysowej ogrzewalni 2026—
2027
Zapewnienie Zapewnienie Mieszkania 2027 - Miasto, OPS/CUS od Koszt do okreslenia w budzecie budzet miasta; | liczba mieszkan; liczba osob
wsparcia wspomaganego przygotowanie; 2027 r., NGO, uruchomienia i rocznych planach: programy
mieszkaniowego 2027-2030 — utrzymanie lokalu + ustugi wsparcia | krajowe
uruchomienie
i kontynuacja
Zintegrowane Dostegp do POZ, psychiatrii 2027-2030 — OPS/CUS od 2027 r., POZ,| Koszty $wiadczen zdrowotnych budzet miasta; | liczba oséb objetych leczeniem;
leczenie i terapii uzaleznien; realizacja ciggta, NGO zasadniczo po stronie systemu budzet panstwa;|
ubezpieczenie zaleznie od ochrony zdrowia; po stronie programy
potrzeb OPS/CUS mozliwe koszty pracy krajowe i UE

socjalnej, ubezpieczenia i pomocy
celowej — wg wykonania
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Powroét do
aktywnosci

Prace spotecznie uzyteczne,
pomoc specjalistow w ZDR

2027-2030 —
realizacja ciagta/

OPS/CUS od 2027 r., KIS,
PUP, NGO

Baza 2025: prace spotecznie
uzyteczne — 25 278,40 zt; ZDR —

budzet miasta;
budzet panstwa;|

liczba uczestnikéw; liczba oséb
podejmujgcych prace lub szkolenie

wedtug dostepnyct 47 431,97 zt; KIS — 73 100,00 zt. programy
instrumentow Faktyczny koszt dziatania zalezy od | krajowe i UE
aktywizacji zakresu wsparcia
Zapobieganie utracie| Woczesne rozpoznawanie 2027-2030 — Miasto, OPS/CUS od Koszt gtéwnie organizacyjny, budzet miasta; | liczba oséb objetych dziataniami

mieszkania
i nawrotowi
bezdomnosci

zadtuzenia i ryzyka eksmisji;
poradnictwo prawne

i socjalne; mediacje

z zarzgdcami i wierzycielami;
pomoc w uzyskaniu
$wiadczen; indywidualny plan
utrzymania mieszkania;
wspétpraca z podmiotami
leczniczymi i rynku pracy

realizacja ciggta,

z corocznym
monitoringiem
zadtuzenia i ryzyke
utraty lokalu

2027 r., zarzadcy zasobu
mieszkaniowego, NGO,
PUP, podmioty ochrony
zdrowia

w ramach pracy OPS/CUS

i partneréw; dodatkowe ustugi
prawne/specjalistyczne planowa¢ wg
liczby godzin i stawek

budzet panstwa;|
programy
krajowe i srodki
UE

zapobiegawczymi; liczba utrzymanych
lokali; liczba porozumien dotyczacych
zadtuzenia
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3. Model docelowy lokalnego systemu ustug

DOCELOWY MODEL LOKALNEGO SYSTEMU UStUG

Od rozpoznania potrzeb do skoordynowanego wsparcia w spotecznosci lokalnej

ROZPOZNANIE - INDYWIDUALNY - PAKIET UStUG W - KOORDYNACJA I -+ MONITORING

POTRZEB PLAN WSPARCIA SRODOWISKU PARTNERSTWO EFEKTOW

CEL: samodzielnos¢ * bezpieczeristwo * pozostanie w spolecznosci lokalnej

Docelowo mieszkaniec potrzebujacy pomocy powinien mie¢ jedno fatwo
dostepne miejsce pierwszego kontaktu. Tam jego sytuacja bedzie rozpoznana,
a potrzebne ustugi skoordynowane w taki sposdb, aby nie musiat wielokrotnie
opowiadac o tych samych problemach w réznych instytucjach. Pomoc powinna
by¢ organizowana mozliwie blisko miejsca zamieszkania. Opieka catodobowa
powinna by¢ wybierana wtedy, gdy wsparcie w Srodowisku nie jest w stanie
zapewni¢ osobie odpowiedniego bezpieczenstwa:
1) punkt pierwszego kontaktu i informacja o ustugach - stacjonarnie,
telefonicznie i cyfrowo;
2) koordynowana diagnoza potrzeb i indywidualny plan ustug spotecznych;
3) ustugi domowe i mobilne: opiekuncze, specjalistyczne, asystenckie,
teleopieka, wsparcie psychologiczne;
4) ustugi dzienne i S$rodowiskowe: kluby, $wietlica, grupy wsparcia,
aktywizacja i organizowanie spotecznosci lokalnej;
5) ustugi mieszkaniowe: mieszkania treningowe, wspomagane i rozwigzania
zapobiegajace utracie lokalu;
6) wsparcie opiekunéw nieformalnych: informacja, szkolenia, poradnictwo
i opieka wytchnieniowa;
7) partnerstwo 2z organizacjami pozarzadowymi, podmiotami ekonomii
spotecznej, ochrong zdrowia, oSwiatg i powiatem;
8) system jakosci oparty na standardach, wskaznikach, badaniu satysfakcji

i udziale uzytkownikéw ustug.
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4. Ramy finansowe

Plan nie ma jednego, osobnego budzetu. Poszczegdlne dziatania bedg
finansowane z budzetu miasta, budzetu panstwa, srodkéw wieloletnich oraz
funduszy i projektdw zewnetrznych. Przed uruchomieniem nowej ustugi
wymagane bedzie okreslenie kosztow jej realizacji, sprawdzenie dostepnosci
odpowiedniej kadry, rodzaju srodkdw przeznaczonych na jej utrzymanie po
zakonczeniu okresu dofinansowania oraz wplywu ustugi na potencjalne

ograniczenie potrzeby korzystania z bardziej kosztownej opieki catodobowej.

zadania wtasne, wktad wiasny, utrzymanie ustug,

Budz miny Miejskiej Koscian .
udzet Gminy Miejskiej Koscia mieszkalnictwo i dostepnosc

Opieka 75+, Korpus Wsparcia Seniorow, asystencja osobista,

Budzet panstwa i programy resortowe . o . . .
P prog 4 opieka wytchnieniowa, wspieranie rodziny

rozwdj ustug spotecznych i zdrowotnych, aktywna integracja,

Fundusze Europejskie dla Wielkopolski 2021-2027 | . S .
infrastruktura ustugowa i mieszkalnictwo wspomagane

Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego innowacje, kadry, standardy, ekonomia spoteczna i integracja

asystencja, dostepnos¢, rehabilitacja, zatrudnienie i wsparcie

PFRON ; .
opiekunow

$wiadczenia zdrowotne, opieka psychiatryczna, rehabilitacja

NFZ i srodki ochrony zdrowia i opieka diugoterminowa

Fundusz Pracy aktywizacja zawodowa, szkolenia, prace spotecznie uzyteczne

projekty srodowiskowe, wolontariat, samopomoc i dziatania

Organizacje pozarzadowe i darczyncy innowacyjne

wytacznie zgodnie z przepisami i zasadg ochrony oséb

Odptatnosc uzytkownikow o niskich dochodach

Wazne jest, aby ustugi nie byty planowane tylko na czas trwania projektu. Juz
na etapie ich uruchamiania trzeba okresli¢, co stanie sie po zakonczeniu dotacji:
jaki bedzie dalszy koszt, z jakiego zrddia zostanie pokryty i czy ustuge bedzie
mozna na state wiaczy¢ do budzetu miasta albo zleci¢ organizacji spotecznej.

Planowanie finansowe realizacji LPDI bedzie prowadzone z uwzglednieniem
zaréwno kosztdw obecnie funkcjonujgcych ustug, jak i kosztéw rozwoju nowych
form wsparcia. Przy podejmowaniu decyzji o uruchomieniu lub rozszerzeniu

ustugi analizowane bedg w szczegdlnosci: przewidywana liczba odbiorcéw, koszt
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jednostkowy, koszty kadrowe i organizacyjne, mozliwe zrddta finansowania oraz
mozliwos$¢ zapewnienia trwatosci ustugi.

W przypadku ustug stanowigcych alternatywe wobec opieki catodobowej
analizowane bedg réwniez ich potencjalne efekty w zakresie zapobiegania
instytucjonalizacji i wspierania mieszkancéw w pozostaniu w S$rodowisku
lokalnym.

Szczegotowe koszty realizacji poszczegdlnych dziatan bedg okreslane

w corocznych planach finansowych oraz projektach budzetu Gminy Miejskiej
Koscian. Uruchomienie nowej ustugi bedzie kazdorazowo poprzedzone oceng
potrzeb mieszkancow, dostepnosci kadry, kosztu jednostkowego ustugi oraz
mozliwosci zapewnienia jej trwatosci po zakonczeniu ewentualnego

finansowania zewnetrznego.
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CZESC III - WDRAZANIE, MONITORING I EWALUACJA

1. Harmonogram wdrazania 2027-2030

Uruchomienie

ipl‘;”k';tl‘:]ek;;rdy“aq' . . . . OPS/CUS, Miasto

informatora ustug

Standard

ijr;:;/‘;\vcﬁ;ailrj;nu ° ° ° ° OPS/CUS, partnerzy

ustug

Kontynuowanie

ustug opiekunczych| e . . . OPS/CUS, PES

i specjalistycznych

S:;‘(’a"gi k“iiug . . . . 0PS/CUS, NGO

Rozwoj teleopieki

i mobilnego ° ° ° ° Miasto, OPS/CUS

wsparcia

System opieki . . . R OPS/CUS, PCPR,

wytchnieniowe]j NGO

x:siscf:ngsne . . . . Miasto, OPS/CUS

Rozwoj wsparcia . . . . OPS/CUS, szkoty,

rodzin i dzieci NGO

Zapobieganie . . . . Miasto, OPS/CUS,

bezdomnosci zarzadcy

?;’j;"::wki:ﬁr . . . . OPS/CUS, Miasto

Coroczny

monitoring i raport | e ° ° ° Zesp6t ds. LPDI

LPDI

Ewaluacja Zespot ds. .

Srodokresowa * LPDI/podmiot
zewnetrzny

ng'ﬁicjazgggwwa . Miasto, OPS/CUS

2. System wskaznikow

Wartosci docelowe wskaznikdw majg charakter planistyczny i wyznaczajg
oczekiwany kierunek rozwoju ustug. Ich poziom bedzie weryfikowany
z uwzglednieniem budzetéw na kolejne lata, pozyskanych sSrodkéw
zewnetrznych oraz mozliwosci kadrowych realizatoréw. Aktualizacja wartosci
liczbowych bedzie dokonywana w rocznych planach wykonawczych Ilub

w innym przyjetym trybie monitorowania LPDI.
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Liczba oséb korzystajacych

Liczba opiekunow
korzystajacych z opieki
wytchnieniowej

catodobowy (OPS
2025; liczby form
nie sumujq sie
automatycznie do
liczby unikalnych
0sob)

20 uczestnikow
facznie w obu
formach; odrebne
raportowanie

z podstawowych ustug 124 min. 135 min. 150 OPS/CUS
opiekunczych
Liczba godzin podstawowych | 5g 353 min. 40 000 min. 44 000 | OPS/CUS
ustug opiekunczych
Liczba osob objetych ustugami |, min. 2 min. 5 OPS/CUS
sgsiedzkimi
Liczba uzytkownikow teleopieki| 188 szt. min. 200 min. 220 OPS/CUS

22 osoby - pobyt

dzienny; 1 osoba L

L co najmniej
- pobyt CO hajmniej

40 uczestnikéw
tacznie w obu
formach;
odrebne
raportowanie

OPS/CUS, PCPR

oczekiwania

Liczba miejsc w mieszkaniach 0 5 min. 4 Miasto,
treningowych/wspomaganych ' OPS/CUS
monitorowanie :ZZT(?/{ID:S‘\S:do
Li i j h 4 i ZPS | i i
iczba rodzin objetyc 5 rodzin (OZPS .|czby rodzin rozpoznanych OPS/CUS
asystenturg 2025) i czasu
potrzeb;

coroczny pomiar

skrocenie czasu
oczekiwania;

pozytywnie oceniajacych ustugi

2026

S'rednl czas oczeklvyanla na Wgrtosc - }Jstalenle pomiaru Wartosé OPS/CUS,
pierwszg konsultacje orientacyjna: i celu po

sychologiczn 2 tygodnie uzyskaniu baz docelowa po partnerzy
psy 9 a Y9 Y y pomiarze

bazowym

L|cz}?a gospodarstw o'bJQtych' Brak pomiaru min. 25 min. 50 OPS/CUS,
profilaktykag utraty mieszkania zarzadcy
Liczba pracownikow objetych | o min. 10 min. 12 OPS/CUS
superwizjg
Odsetek uzytkownikow badanie bazowe min. 75% min. 80% ankiety jakodci
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Planowany wzrost liczby osoéb korzystajacych z ustug opiekunczych

160 A 150

140 A

= =

o N
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Wykres 7. Wartos¢ bazowa i cele dotyczace liczby oséb korzystajacych z podstawowych ustug opiekunczych.

Zrédto: system wskaznikéw LPDI; wartosci 2027 i 2030 maja charakter planistyczny (minimum).

Planowany wzrost liczby godzin podstawowych ustug opiekunczych

44 000

40 000
40000 o 38 353
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Wykres 8. Wartos¢ bazowa i cele dotyczace liczby godzin podstawowych ustug opiekuriczych.

Zrédto: system wskaznikéw LPDI; warto$ci 2027 i 2030 maja charakter planistyczny (minimum).

3. Zarzadzanie Planem

3.1. Odpowiedzialno$¢ za wdrazanie

Za koordynacje realizacji Planu odpowiada Burmistrz Miasta Kosciana. Biezacq
koordynacje dziatan, gromadzenie danych monitoringowych oraz wspotprace

z realizatorami prowadzi Osrodek Pomocy Spotecznej w Koscianie, a po
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rozpoczeciu dziatalnosci

Centrum Ustug Spotecznych

Centrum Ustug

Spotecznych w Koscianie. Plan bedzie realizowany wspdlnie z jednostkami

miejskimi, powiatem, ochrong zdrowia, oswiatg, Powiatowym Urzedem Pracy,

organizacjami pozarzgdowymi, podmiotami ekonomii spotecznej, pracodawcami

oraz przedstawicielami osob korzystajacych z ustug.

3.2. Cykl monitoringu

1) monitoring biezacy - gromadzenie danych przez realizatoréw ustug;

2) przeglad roczny - analiza wykonania wskaznikéw, kosztéw, dostepnosci

i jakosci;

3) forum partneréw - co najmniej raz w roku omoéwienie wynikéw i potrzeb;

4) ewaluacja srédokresowa — w 2028 r. przeprowadzona zostanie pogtebiona

ocena postepu realizacji Planu, aktualnosci diagnozy, stopnia osiggania
wskaznikdw oraz adekwatnosci przyjetych kierunkow dziatan; jej wyniki

beda podstawag do ewentualnej aktualizacji sposobu realizacji LPDI;

5) aktualizacja dziatan - mozliwo$¢ zmiany harmonogramu wartosci
docelowych bez naruszania celu gtdwnego;
6) ewaluacja koncowa w 2030 roku - ocena rezultatdw, trwatosci

i rekomendacji na kolejny okres.

3.3. Kluczowe wskazniki rezultatu

124 osoby -
Liczba osop korzystajqcych poFIsta\fvowe US’ng-I wzrost adekwatny do
z ustug opiekunczych opiekuncze; ustugi rozpoznanveh potrzeb OPS/CUS
i sgqsiedzkich sgsiedzkie odrebnie P yehp
(OPS 2025)
utrzymanie
Liczba godzin ustug 38 353 w 2025 r. dostepnosci i wzrost
) , . i OPS
opiekunczych tacznie z Opiekg 75+ przy rosnacych
potrzebach
. . s o wzrost dostepnosci do
Liczba uzytkownikow teleopieki| 188 szt. 2030 r OPS/CUS
Liczba osol'a. korzYStaJ'qcych 14 w programie 2025 wzros.t i stabilizacja OPS/CUS
Z asystencji osobistej ustugi
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Liczba oséb korzystajacych

22 osoby - dzienna;
1 osoba - catodobowa

asystenturg

oczekiwania

. OPS/CUS
z opieki wytchnieniowej (OPS 2025; raportowac wzrost /
formy osobno)
0 miejsc
Liczba miejsc w mieszkaniach | funkcjonujacych utworzenie nowych .
; . o Miasto/OPS
wspomaganych/treningowych | w 2025 r.; 2 miejsca miejsc
planowane od 2027 r.
. . . dostep bez
Liczba rodzin objetych 45 rodzin w 2025 r. nadmiernego OPS

Czas oczekiwania na pierwsza,

mieszkania

. . S lizat
konsultacje kryzysowa, brak wspdlnego pomiary skrocenie realizatorzy
Liczba oséb wychodzacych

z bezdomnosci do stabilnego 6 0sob wzrost OPS/zarzadcy

Poziom satysfakcji
uzytkownikow ustug

brak wspdlnego pomiary

coroczny pomiar
i poprawa

koordynator Planu

3.4. Raportowanie

Po zakonczeniu kazdego roku zostanie przygotowana krotka

o efektach wdrozonego Planu zawierajaca:

informacja

wykonane dziatania, osiggniete

wskazniki, liczbe oséb objetych pomocg w danym roku, poniesione wydatki

i zrédfa finansowania, a takze ocene jakosci ustug, napotkane trudnosci i wnioski

na kolejny rok. Po zakonczeniu obowigzywania Planu powstanie raport koncowy,

ktory zostanie przedstawiony burmistrzowi oraz Radzie Miejskiej Kosciana.

4. Roczny cykl wdrazania i monitorowania LPDI

aktualizacja danych za rok poprzedni, analiza

z uzytkownikami

I kwartat realizacji wskaznikdéw, identyfikacja nowych
potrzeb
przyjecie rocznego planu wykonawczego,

II kwartat przygotowanie projektow i partnerstw, konsultacje

IIT kwartat

przeglad dostepnosci ustug, jakosci, kolejek
i wykorzystania budzetu; dziatania korygujace

IV kwartat

plan finansowy i organizacyjny na rok nastepny,
aktualizacja mapy ustug i ryzyk
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5. Standard jakosci ustug srodowiskowych
1) podmiotowosS¢ osoby, poszanowanie prywatnosci, godnosci i prawa do
podejmowania decyzji;
2) diagnhoza funkcjonalna i plan wsparcia uzgodniony z osobg oraz - za jej
zgodq - z opiekunem lub rodzing;
3) ciggtosc¢ ustugi i jasna informacja o sposobie zastepstwa personelu;
4) dostepnos¢ architektoniczna, komunikacyjna, cyfrowa i informacyjna;
5) ochrona danych, bezpieczenstwo i procedury reagowania na przemoc,
zaniedbanie oraz ryzyko zdrowotne;
6) kwalifikacje personelu, wdrozenie stanowiskowe, szkolenia, superwizja
i przeciwdziatanie wypaleniu;
7) mierzenie rezultatéw, a nie tylko liczby wykonanych czynnosci;
8) regularne badanie satysfakcji uzytkownikdw i opiekunéw oraz procedura
rozpatrywania skarg;
9) wspdtpraca miedzysektorowa i przekazywanie spraw wytacznie za wiedzg
i zgodq osoby korzystajgcej z pomocy.
Standard powinien mie¢ zastosowanie do ustug realizowanych zaréwno
bezposrednio przez jednostki miejskie, jak i ustug zlecanych podmiotom

zewnetrznym.

6. Plan komunikacji i partycypacji mieszkancow

Deinstytucjonalizacja powinna by¢ mieszkancom wyjasniana prostym
i zrozumiatym jezykiem. Jej celem nie jest ograniczanie dostepu do opieki, ale
zwiekszanie mozliwosci wyboru i rozwijanie pomocy dostepnej w codziennym
srodowisku zycia. Informacje o dziataniach powinny by¢ przekazywane

w dostepnej formie, zaréwno tradycyjnie, jak i przez kanaty cyfrowe.

miejska mapa ustug, informator drukowany

i cyfrowy, aktualizowana baza kontaktow

co najmniej jedno otwarte spotkanie rocznie oraz
konsultacje z grupami uzytkownikéw

forum uzytkownikdéw ustug i opiekunow
nieformalnych

Informacja

Konsultacje

Wspotdecydowanie
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kampanie o teleopiece, opiece wytchnieniowej,
Edukacja zdrowiu psychicznym, przemocy i zapobieganiu
bezdomnosci

ankiety, skrzynka uwag, dyzury konsultacyjne
i publikacja odpowiedzi na najczestsze pytania

Informacja zwrotna

Wyniki konsultacji, ankiet i innych form informacji zwrotnej bedg
wykorzystywane podczas corocznego przegladu realizacji LPDI oraz przy

ustalaniu priorytetéw na kolejny rok.

7. Ryzyka wdrozeniowe

plan zatrudnienia, szkolenia,
Niewystarczajace zasoby kadrowg ograniczona dostepnosc¢ ustug superwizja, wspotpraca z NGO
i uczelniami

analiza kosztow i plan trwatosci
przed uruchomieniem

Finansowanie projektowe bez

, . zakonczenie ustug po projekcie
trwatosci 9 PO proj

Niewystarczajaco skuteczna
koordynacja

koordynator przypadku,

owielanie dziatan i luki w pomoc ; .
P P Y partnerstwo i wspolne procedury

jeden katalog ustug, infolinia

Niska informacja mieszkancdw | niewykorzystanie ustug . )
i kampanie

jezyk wiaczajacy, edukacja

Stygmatyzacja grup rezygnacja z pomocy i izolacja i udziat uzytkownikéw

wykluczenie os6b o ograniczonej | audyty, plan dostepnosci

Niedostepna infrastruktura mobilnosci i transport door-to-door

wspélna karta wskaznikdéw
i coroczny raport

Niewystarczajgca dostepnosé

danych poréwnywalnych trudnosc¢ oceny efektow

Coroczna aktualizacja planu
Zmiany prawne lub ograniczenie | Opdznienie lub ograniczenie czesci| wykonawczego, dywersyfikacja
finansowania zewnetrznego dziatan zrédet finansowania, etapowanie
dziatan

8. Karta corocznego raportu

Realizacja Planu bedzie podsumowywana raz w roku. Coroczny raport obejmie
informacje o wykonanych i niezrealizowanych dziataniach wraz z przyczynami,
osiggnietych wskaznikach, poniesionych wydatkach i zrddtach finansowania,
dostepnosci ustug i czasie oczekiwania, a takze o ocenie jakosci wsparcia przez
mieszkancow. Raport bedzie zawierat rowniez informacje o wspdtpracy

z partnerami, najwazniejszych ryzykach oraz dziataniach planowanych na
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kolejny rok i bedzie przedstawiany Burmistrzowi Miasta KosSciana oraz wtasciwej

komisji Rady Miejskiej Kosciana.

9. Rekomendacje wdrozeniowe:

1) w ramach corocznego monitoringu LPDI wartosci bazowe wskaznikéw bedg
systematycznie aktualizowane i uzupetniane, w szczegdlnosci w odniesieniu
do teleopieki, asystencji osobistej, opieki wytchnieniowej, poradnictwa
psychologicznego oraz pomocy mieszkaniowej;

2) w pierwszej kolejnosci rozwijac ustugi, ktére ograniczajg ryzyko skierowania
do opieki catodobowej: ustugi opiekuncze, sgsiedzkie, specjalistyczne,
teleopieka i opieka wytchnieniowa;

3) powigzac¢ wdrazanie LPDI z organizacjg Centrum Ustug Spotecznych i budowg
jednego systemu informacji oraz koordynacji ustug;

4) wprowadzi¢ formalny zespdt partnerstwa lokalnego, z udziatem
uzytkownikow ustug i opiekundw nieformalnych;

5) przed uruchomieniem kazdej ustugi finansowanej projektowo okresli¢ koszt
jednostkowy i zrédto jej utrzymania po zakonczeniu projektu;

6) rozwija¢ mieszkalnictwo wspomagane i treningowe jako alternatywe dla
instytucjonalizacji oraz narzedzie wychodzenia z bezdomnosci;

7) zapewnié staty program superwizji i wsparcia kadr, poniewaz dostepnosé

personelu jest podstawowym warunkiem realnego rozwoju ustug.

10. Podsumowanie

Lokalny Plan Deinstytucjonalizacji Ustug Spotecznych ma pomodc Koscianowi
rozwija¢ taki system wsparcia, w ktorym pomoc jest dostepna mozliwie blisko
mieszkanca, a instytucje nie dziatajg obok siebie, lecz wspotpracujg w jego
sprawie. Miasto ma juz wiele waznych zasobdéw: doswiadczony Osrodek Pomocy
Spotecznej, aktywnos$¢ lokalng i wolontariat, Klub Integracji Spotecznej,
placobwke wsparcia dziennego, programy dla senioréw i 0sdb
Z niepetnosprawnosciami, organizacje spoteczne oraz dobrze rozwiniety system
ochrony zdrowia, w tym specjalistyczng psychiatrie.

Najwiekszym wyzwaniem na najblizsze lata bedzie starzenie sie mieszkancow
i zwigzany z tym wzrost potrzeb opiekuiczych i zdrowotnych. Trzeba zmierzy¢
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sie z niedoborem pracownikéw, zbyt matg liczbg mieszkan wspomaganych,
barierami w dostepnosci oraz niewystarczajacg koordynacjg pomocy. Dlatego
potrzebny jest dalszy rozwdj ustug s$wiadczonych w domu i Srodowisku:
opiekunczych, asystenckich, wytchnieniowych, mobilnych, dziennych
i mieszkaniowych. Rownoczesnie warto wzmacniac¢ rodziny, sasiedzka pomoc,
wolontariat i samopomoc.

Plan powinien by¢ regularnie sprawdzany i dostosowywany do zmieniajacych sie
potrzeb mieszkancow.

Powodzenie Planu nie bedzie mierzone wytgcznie liczbg uruchomionych ustug.
Najwazniejsze bedzie to, czy dzieki podejmowanym dziataniom mieszkancy bedq
mogli diuzej zachowaé samodzielnosé, bezpiecznie funkcjonowaé w swoim
miejscu zamieszkania, utrzymywaé wiezi spoteczne i korzystaC ze wsparcia
odpowiadajacego ich rzeczywistym potrzebom. LPDI powinien pozostawac
dokumentem praktycznym i elastycznym, regularnie aktualizowanym wraz ze
zmiang potrzeb mieszkancéw oraz warunkdw organizacyjnych i finansowych

miasta.

11. Wykaz zrédet i dokumentow
11.1. Akty prawne:
— Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej,
— Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym,
— Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej,
— Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum
ustug spotecznych,
— Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,
— Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu osob niepetnosprawnych,
— Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej,
— Ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego,
— Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego
i o wolontariacie.
11.2. Dokumenty lokalne:
— Strategia Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych w Gminie Miejskiej Koscian na
lata 2026-2032,
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— Program Wspierania Rodziny w Gminie Miejskiej Koscian na lata 2025-2027,
— Program Przeciwdziatania Przemocy Domowej i Ochrony Oséb Doznajacych
Przemocy Domowej w Gminie Miejskiej Koscian na lata 2024-2030,
-~ Sprawozdanie z dziatalnosci Osrodka Pomocy Spotecznej w Koscianie za 2025 r.
— Ocena zasobdw pomocy spotecznej za rok 2025,
— Sprawozdanie Zespotu Interdyscyplinarnego za 2025 r.
11.3. Diagnozy i badania:
-~ diagnoza potrzeb i potencjatu Gminy Miejskiej Koscian w zakresie ustug
spotecznych, 2025 r.,
— lokalne badania spoteczne wykorzystane przy opracowaniu Strategii
Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych.
11.4. Dokumenty i materiaty metodyczne:
- ogolnopolskie wytyczne dotyczace tworzenia lokalnych planow
deinstytucjonalizacji ustug spotecznych,
— Poradnik diagnozy LPDI, Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Poznaniu,
2025 r.
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12.

Skrot
AOON
Cus
DI
DPS
FEW
KIPUS
KIS
LCW
LPDI
NFZ

NGO
OPS
OSL

ous
OZPS
PCPR
PES
PFRON
POZ
PPP
PUP
ROPS
SP Z0OZ
SWOT
SDS
UE

UM

WCN

WOKISS
WUw
ZDR

Z1

Z0Z

Stowniczek skrotow

Petna nazwa
Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnoscig
Centrum Ustug Spotecznych
Deinstytucjonalizacja
Dom Pomocy Spotecznej
Fundusze Europejskie dla Wielkopolski
Koordynator indywidualnych planow ustug spotecznych
Klub Integracji Spotecznej
Lokalne Centrum Wolontariatu
Lokalny Plan Deinstytucjonalizacji Ustug Spotecznych
Narodowy Fundusz Zdrowia
Organizacje pozarzadowe (ang. non-governmental

organizations)

Osrodek Pomocy Spotecznej w Koscianie
Organizowanie spotecznosci lokalnej; w kontekscie stanowiska:

organizator spotecznosci lokalnej

Organizator ustug spotecznych

Ocena zasobdw pomocy spotecznej

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie

Podmioty ekonomii spotecznej

Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych
Podstawowa opieka zdrowotna

Poradnia psychologiczno-pedagogiczna

Powiatowy Urzad Pracy w Koscianie

Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Poznaniu
Samodzielny publiczny zaktad opieki zdrowotnej
Analiza mocnych i stabych stron oraz szans i zagrozen
Srodowiskowy Dom Samopomocy

Unia Europejska

Urzad Miejski

Wielkopolskie Centrum Neuropsychiatryczne im. Oskara

Bielawskiego

Wielkopolski Osrodek Ksztatcenia i Studiow Samorzadowych
Wielkopolski Urzad Wojewddzki

Zespo6t Doradztwa Rodzinnego

Zespot Interdyscyplinarny

Zaktad opieki zdrowotnej
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Termin zgtaszania uwag: do 6 listopada 2026 r.

Zatacznik nr 2 do zarzadzenia nr 550/26
Burmistrza Miasta Kosciana
z dnia 30 pazdziernika 2026 r.

FORMULARZ ZGLASZANIA UWAG

do projektu ,Lokalnego Planu Deinstytucjonalizacji Ustug Spotecznych
Gminy Miejskiej Koscian na lata 2027-2030"

Imie i nazwisko osoby zgtaszajacej uwage:

L.p. | Cze$¢ dokumentu -
strona, rozdziat,
punkt

Tres¢ uwagi, opinii,
propozycji /
proponowana zmiana

Uzasadnienie

Inne uwagi dotyczace projektu Planu

Czytelny POAPiS: tiriiiiii i e e e
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Zatacznik nr 3 do zarzadzenia nr
550/26 Burmistrza Miasta Kosciana z
dnia 30 pazdziernika 2026 r.

OBWIESZCZENIE BURMISTRZA MIASTA KOSCIANA
z dnia 30 pazdziernika 2026 r.
w sprawie zebrania konsultacyjnego dotyczacego projektu
~Lokalnego Planu Deinstytucjonalizacji Ustug Spotecznych Gminy

Miejskiej Koscian na lata 2027-2030"

Burmistrz Miasta KosSciana zaprasza mieszkancéw Gminy Miejskiej Koscian
na otwarte zebranie konsultacyjne dotyczace projektu:

~Lokalnego Planu Deinstytucjonalizacji Ustug Spotecznych
Gminy Miejskiej Koscian na lata 2027-2030".

Zebranie odbedzie sie:

6 listopada 2026 r. od godz. 15.00 do 17.00

w Swietlicy Socjoterapeutycznej, ul. Bernardynska 2, 64-000 Koscian
Celem zebrania jest przedstawienie mieszkancom gtéwnych zatozen
projektu Lokalnego Planu Deinstytucjonalizacji Ustug Spotecznych Gminy
Miejskiej Koscian na lata 2027-2030 oraz umozliwienie zgtoszenia opinii,

uwag i propozycji dotyczacych dokumentu.

Projekt Planu dostepny jest:

w Biuletynie Informacji Publicznej,

na stronie internetowej Gminy Miejskiej Koscian,

w Urzedzie Miejskim Kosciana,

na stronie internetowej O$rodka Pomocy Spotecznej w Koscianie,

- w mediach spotecznosciowych Urzedu Miejskiego Koscian i Osrodka
Pomocy Spotecznej w Koscianie.

Niezaleznie od udziatu w zebraniu mieszkancy mogq zgtasza¢ uwagi do
projektu Planu na piSmie, na formularzu konsultacyjnym, do dnia
6 listopada 2026 r.

Formularz mozna:
1) ztozy¢ osobiscie w Osrodku Pomocy Spotecznej w Koscianie,

ul. Szczepanowskiego 1, 64-000 Koscian;
2) przesta¢ pocztg na adres: konsultacje@ops.koscian.pl

Zapraszamy mieszkancow Kosciana do udziatu w konsultacjach.

Burmistrz Miasta Kosciana
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